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Профессиональный стандарт «Специалист по информационным ресурсам»  актуализирован с учетом цифровых технологий в рамках федерального проекта «Кадры для цифровой экономики» национального программы «Цифровая экономика Российской Федерации».
Актуализируемый профессиональный стандарт «Специалист по информационным ресурсам» был разработан в 2014 году (приказ Минтруда России от «08» сентября 2014 г. № 629н).
[bookmark: _Toc86583665]Раздел 1. Обоснование необходимости актуализации профессионального стандарта
Уведомление об актуализации профессионального стандарта размещено сайте «Профессиональные стандарты» (https://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-informatsionnyy-blok/reestr-uvedomleniy-o-razrabotke-peresmotre-professionalnykh-standartov/index.php?ELEMENT_ID=108478).
Актуализации профессионального стандарта вызвана необходимостью внесения изменений в соответствии с предложениями, поступившими от предприятий отрасли и университетов, входящих в состав Ассоциации предприятий компьютерных и информационных технологий (АПКИТ) и представленных в образовательном комитете АПКИТ. 
Результаты  анализа практики применения профессионального стандарта показали необходимость внесения следующих изменений:
В разделе I произведена корректировка формулировок вида экономической деятельности и взаимосвязь с видами занятий из обновленного Общероссийского классификатора занятий (ОКЗ).
В разделе III обновлен список и формулировки наименования должностей, уточнена привязка всех обобщенных трудовых функций к справочникам ОКЗ, ЕКС, ОКСО. Кроме того, уточнены требований к образованию и опыту профессиональной деятельности, необходимым для реализации обобщенных трудовых функций.
В трудовых функциях произведена корректировка описания трудовых действий, уточнение формулировок требований к необходимым умениям и знаниям.
Во всем профессиональном стандарте исправлены терминологические ошибки и неточности. Вся терминологию приведена в соответствие с требованиями нормативной документации (ЕСКД, ЕСТД, ЕСТПП).
В профессиональном стандарте приведены в соответствие с современными классификаторами коды ОКВЭД, ОКЗ, ОКСО.
Внесены изменения в перечни необходимых умений и знаний с учетом информационных технологий (таблица 1).




Таблица 1
Информация об учете цифровых технологий в профессиональных стандартах
	№ п/п
	Обобщенная трудовая функция (код и наименование)
	Необходимые умения, обеспечивающие
\определяющие использование цифровых технологий при выполнении данной функции
	Необходимые знания, обеспечивающие \определяющие использование цифровых технологий при выполнении данной функции

	Примеры цифровых технологий, используемых в профессиональной деятельности


	1
	Техническая обработка и размещение информационных ресурсов на сайте
	Эксплуатация компьютерной техникой и устройств получения цифровых данных
	Технические средства сбора, обработки и хранения текстовой информации
	Сканирование и оптическое распознавание текстов.

	
	
	Организация работы с множеством документов, стилями, таблицами, списками, заголовками и другими элементами форматирования
	Стандарты распространенных форматов текстовых и табличных данных
	Электронные таблицы, офисные программные продукты

	
	
	Работать с оборудованием для сканирования изображений: сканером, многофункциональным устройством, фотокамерой
	Основы компьютерной графики, методы представления и обработки графической информации в компьютере
	Графические редакторы для обработки изображений

	
	
	Методы работы с информационными базами данных
	Принципы организации информационных баз данных
	Системы управления базами данных

	
	
	Управление текстовыми и графическими редакторами, технологиями размещения и передачи информации в сетях Интернет/интранет
	Общие принципы отображения статических и динамических веб-страниц, ключевые веб-технологии, используемые на веб-сайтах
	Веб-технологии

	2
	Создание и редактирование информационных ресурсов
	Методы поиска информации в Интернет (по ключевым словам, с помощью каталогов)
	Принципы и механизмы работы поисковых систем, функциональные возможности популярных сервисов поиска
	Веб-сервисы для поисковых запросов

	
	
	Ввод и редактирование данных в текстовом редакторе
	Основы внутренней поисковой оптимизации (в том числе рекомендации по использованию ключевых слов, фраз и ссылок)
	Технологии поисковой оптимизации в Интернет

	
	
	Поиск информации и настройка популярных социальных сетей
	Технологии организации и ведения новостных лент, RSS-каналов, электронных подписок, рассылок по электронной почте
	Технологии распространения информации в Интернет

	3
	Управление (менеджмент) информационными ресурсами
	Настройка и использование программного обеспечения и технических средств для регулярной коммуникации, мониторинга информации в Интернет
	Работа с агрегаторами новостей, электронными подписками, социальными сетями, форумами
	Электронные коммуникации

	
	
	Осуществлять реструктуризацию сайта и перемещение веб-страниц, информационных блоков базы данных
	Принципы работы CMS и систем хранения файлов, информационных блоков
	Системы управления контентом

	
	
	Использовать популярные сервисы для оценки посещаемости и характеристик аудитории сайта
	Основные принципы и методы сбора статистики посещаемости веб-сайтов
	Веб-аналитика



[bookmark: _Toc86583666]Раздел 2. Актуализация профессионального стандарта
[bookmark: _Toc86583667]2.1. Общая характеристика области профессиональной деятельности, вида профессиональной деятельности, трудовых функций
[bookmark: _Toc86583668]2.1.1. Значение для отрасли, анализ существующей ситуации, информация о перспективах развития вида профессиональной деятельности
Значение данной области профессиональной деятельности для экономического развития отрасли определяется стремительным ростом объемов информации, необходимостью ее систематизировать, обрабатывать и представлять пользователям веб-сервисом под индивидуальные запросы.
Анализ государственных и отраслевых нормативных документов, анкетирование работодателей, анализ образовательных программ профессионального образования, образовательных стандартов среднего профессионального и высшего образования показал, что в настоящее время многие образовательные учреждения разработали свои основные образовательные программы и основные профессиональные программы с учетом данного профессионального стандарта. 
Описанные в стандарте умения и знания стали основой для составления профильных моделей компетенций и рабочих программ дисциплин. Представленные трудовые функции и действия ведущими вузами берутся за основу для организации практико-ориентированной подготовки, формулировки требования к курсовым проекта и учебно-производственным проектам.
Роль специалистов по подготовке, обработке и управлению информационными ресурсами в сети Интернет за последние годы стала определяющей и способствующей развитию Цифровой экономики. Все больше сервисов (услуг) переносится в веб, делая их более доступными и индивидуализированными. В период пандемии ценность таких специалистов возросла многократно.
На современном этапе развития отрасли информационных технологий можно говорить о возможности появления новых квалификационных уровней, например архитектор информационного содержания, которые будут направлены на специалистов структурирующих большие информационные порталы и сайты.
Следует также отметить тренд на появление специализаций, родственных профессий. Например, уже приняты стандарты специалистов по Интернет-маркетингу, обработки больших данных и другие. Рост объемов информации и сложности программного обеспечения будет способствовать актуальности этого тренда.
Данный стандарт является многофункциональным межотраслевым нормативным документом, описывающим области профессиональной деятельности, содержание трудовых функций и необходимых для их выполнения умений по  4-6 квалификационным уровням, а также ряд других параметров, характеризующих специфику труда.
Виды экономической деятельности, к которым  может быть  отнесена деятельность, описанная в профессиональном стандарте «Специалист по информационным ресурсам», приведены в таблице 2.
Таблица 2. Вид экономической деятельности
	Коды ОКВЭД
	Вид экономической деятельности

	63.11 
	Деятельность по обработке данных, предоставление услуг по размещению информации и связанная с этим деятельность

	63.12 
	Деятельность web-порталов



Основной целью вида экономической деятельности (области профессиональной деятельности) является: Распространение информации, реклама товаров и услуг, информационная поддержка бизнес-процессов организаций, повышение эффективности коммуникаций с потребителями продукции и развитие электронной коммерции.
Основными задачами профессиональной деятельности являются:
Сбор информации, перевод данных в электронную форму.
Подготовка метаописаний товаров и услуг, систематизация и обработка данных
Размещение информации в специализированных системах, на сайтах, в социальных сетях
Управление информационными потоками и обратной связью от потребителей.

Основными сферами применения профессионального стандарта являются:
широкий круг задач в области управления персоналом (разработка стандартов организаций, систем мотивации и стимулирования персонала, должностных инструкций; тарификация должностей; отбор, подбор и аттестация персонала; планирование карьеры);
процедуры стандартизации и унификации в рамках вида (видов) экономической деятельности (установление и поддержание единых требований к содержанию и качеству профессиональной деятельности, согласование наименований должностей, упорядочивание видов трудовой деятельности и пр.);
оценка квалификаций граждан;
формирование государственных образовательных стандартов и программ профессионального образования и обучения, а также разработка учебно-методических материалов к этим программам.
Профессиональный стандарт «Специалист по информационным ресурсам» может быть использован работодателем для решения следующих задач: 
выбор квалифицированного персонала на рынке труда, отвечающего поставленной функциональной задачи;
определение критериев оценки при подборе и отборе персонала; 
обеспечение качества труда персонала и соответствия трудовых функций, выполняемых персоналом, установленным требованиям; 
обеспечение профессионального роста персонала; 
поддержание и улучшение стандартов качества в организации через контроль и повышение профессионализма своих работников; 
повышение мотивации персонала к труду в своей организации; 
повышение эффективности, обеспечения стабильности и качества труда, а, следовательно, и высоких экономических результатов.
Профессиональный стандарт «Специалист по информационным ресурсам» является основой для работника в следующих направлениях: 
определение собственного профессионального уровня, направлений и задач профессионального обучения и совершенствования; 
эффективное функционирование на предприятии; 
обеспечение собственной востребованности на рынке труда и сокращение сроков поиска подходящей работы; 
карьерный рост и увеличение доходов. 
Профессиональный стандарт «Специалист по информационным ресурсам» необходим для сферы образования в качестве основы для формирования федеральных образовательных стандартов и образовательных программ всех уровней профессионального образования, разработки методических материалов и выбора форм и методов обучения в системе профессионального образования, а также дополнительного профессионального образования персонала на предприятиях.
[bookmark: _Toc86583669]2.1.2. Описание обобщенных трудовых функций, входящих в вид профессиональной деятельности
В соответствии с Методическими рекомендациями по разработке профессионального стандарта, в рамках вида профессиональной деятельности «Создание и управление информационными ресурсами в информационно-коммуникационной сети «Интернет» были выделены обобщенные трудовые функции (ОТФ). 
Декомпозиция вида профессиональной деятельности на составляющие его ОТФ осуществлялась на основе следующих принципов.
1. Соответствие требованию полноты. Совокупность ОТФ полностью охватывает вид профессиональной деятельности «Создание и управление информационными ресурсами в информационно-коммуникационной сети «Интернет». Установленные ОТФ необходимы и достаточны для достижения цели вида профессиональной деятельности.
2. Соответствие требованию точности формулировки. Формулировки ОТФ соответствуют терминологии и положениям законодательной и нормативно-правовой базы, и одинаково понимаются большинством представителей профессионального сообщества.
3. Соответствие требованию относительной автономности трудовой функции. Каждая ОТФ представляет собой относительно автономную (завершенную) часть профессиональной деятельности, ее выполнение возможно одним работником, и приводит к получению конкретного результата. 
4. Соответствие требованию проверяемости. Существует возможность объективной проверки владения работником любой ОТФ.
Объективным основанием для выделения ОТФ является вид работ и сложность их выполнения.
В соответствии приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12 апреля 2013 г. № 148н и с учетом отраслевой специфики для каждой ОТФ установлены уровни квалификаций. С учетом анализа требований профессиональной деятельности специалистов по информационным ресурсам ОТФ отнесены к 4-6 уровням квалификации. 
Описание обобщенных трудовых функций, входящих в вид профессиональной деятельности, и обоснование их отнесения к конкретным уровням квалификации представлены в таблице 3.
Таблица 3. Обобщенные трудовые функции 
	Код
	Обобщенные трудовые функции
	Уровень квалификации
	Обоснование уровня квалификации

	A
	Техническая обработка и размещение информационных ресурсов на сайте
	4
	Особенностями 4-ого квалификационного уровня) являются наличие:
1)	самостоятельной работы с информацией в характере знаний;
2)	текущего и итогового контроля, оценки и коррекции деятельности в характере умений.

Это определяет минимальный «порог вхождения в профессию» и соответствуют роли (ОТФ) A – Техническая обработка информационных ресурсов (1) и размещение на сайте (2)

	B
	Создание и редактирование информационных ресурсов
	5
	Для роли (ОТФ) B – Создание и редактирование информационных ресурсов – определяющими показателями являются:
· самостоятельный поиск информации, необходимой для решения поставленных профессиональных задач – при подготовке статей и других материалов для веб-страниц часто  требуется поиск и сбор информации по соответствующей тематике;
· решение различных типов практических задач с элементами проектирования – создание и переработка текстов для Интернет, как правило, включает задачи проектирования структуры и содержания веб-страниц.

	С
	Управление (менеджмент) информационными ресурсами
	6
	Для роли (ОТФ) C – Управление (менеджмент) информационными ресурсами – определяющими являются показатели полномочий и ответственности:
самостоятельная деятельность, предполагающая определение задач  собственной работы и/или подчиненных по достижению цели;
обеспечение взаимодействия сотрудников и смежных подразделений;
ответственность за результат выполнения работ на уровне подразделения или организации.


[bookmark: _Toc86583670]2.1.3. Описание состава трудовых функций
В соответствии с Методическими рекомендациями по разработке профессионального стандарта, в каждой ОТФ были выделены отдельные трудовые функции (ТФ). 
Декомпозиция ОТФ на составляющие ее ТФ осуществлялась на основе следующих принципов.
1. Соответствие требованию полноты. Совокупность ТФ полностью охватывает соответствующую ОТФ. 
2. Соответствие требованию точности формулировки. Формулировки трудовых действий, умений и знаний, требуемых ТФ, соответствуют терминологии и положениям законодательной и нормативно-правовой базы и одинаково понимаются большинством представителей профессионального сообщества.
3. Соответствие требованию относительной автономности трудовой функции. Каждая ТФ представляет собой относительно автономную (завершенную) часть ОТФ и приводит к получению конкретного результата.
4. Соответствие требованию проверяемости. Существует возможность объективной проверки владения работником каждой ТФ.
Объективным основанием для выделения ТФ выступает вид работы. В состав трудовых функций включены конкретные трудовые действия, выполняемые специалистами по информационным ресурсам в процессе работы.
Описание состава трудовых функций представлено в таблице 4.
Таблица 4. Трудовые функции 
	Код
	Уровень квалификации
	Трудовые функции

	A/01.4
	4
	Ввод и обработка текстовых данных для сайтов

	A/02.4
	4
	Сканирование и обработка графической информации

	A/03.4
	4
	Ведение информационных баз данных 

	A/04.4
	4
	Размещение информации на сайте 

	B/01.5
	5
	Подбор информации по тематике сайта

	B/02.5
	5
	Написание информационных материалов для сайта

	B/03.5
	5
	Редактирование информации на сайте

	B/04.5
	5
	Ведение новостных лент и представительств в социальных сетях

	B/05.5
	5
	Модерирование обсуждений на сайте, в форуме и социальных сетях

	B/06.5
	5
	Нормативный контроль содержания сайта

	C/01.6
	6
	Организация работ по созданию и редактированию контента

	C/02.6
	6
	Управление информацией из различных источников

	C/03.6
	6
	Контроль за наполнением сайта

	C/04.6
	6
	Локальные изменения структуры сайта 

	C/05.6
	6
	Анализ информационных потребностей посетителей сайта

	C/06.6
	6
	Подготовка отчетности по сайту

	C/07.7
	6
	Поддержка процессов модернизации и продвижения сайта


[bookmark: _Toc86583671]2.2. Основные этапы актуализации профессионального стандарта
[bookmark: _Toc86583672]2.2.1. Информация об организациях, на базе которых проводились исследования
В соответствии с Правилами разработки и утверждения профессиональных стандартов, утв. постановлением Правительства РФ от 22.01.2013 г., № 23, профессиональный стандарт актуализирован ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России с участием представителей работодателей отрасли, ведущих образовательных организаций высшего и среднего профессионального образования. Перечень организаций, сведения об уполномоченных лицах, участвовавших в актуализации профессионального стандарта, приведены в приложении 1.
[bookmark: _Toc464578951][bookmark: _Toc86583673]2.2.2. Сведения о нормативных правовых актах, регулирующих вид профессиональной деятельности, для которого разработан проект актуализированного профессионального стандарта
Данный вид профессиональной деятельности регулируется следующими федеральными и отраслевыми нормативными правовыми актами.
1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ (ред. от 05.02.2018).
2. Федеральный закон от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ О персональных данных.

[bookmark: _Toc464578952][bookmark: _Toc86583674]2.2.3. Требования к экспертам, привлеченным к актуализации профессионального стандарта
В целях актуализации профессионального стандарта была сформирована рабочая группа экспертов, в состав которой были включены специалисты в области разработки профессиональных стандартов, специалисты в области деятельности по обработке данных, предоставления услуг по размещению информации, деятельности порталов в информационно-коммуникационной сети Интернет, специалисты в области управления, обучения и развития персонала и другие специалисты.
Эксперты в рабочую группу выбирались исходя из следующих требований:
требования к представителю профессионального сообщества – высшее образование, стаж работы в профессиональной области не менее 10 лет;
требования к представителю образовательного сообщества – высшее образование, стаж педагогической деятельности по профильным дисциплинам не менее 10 лет, стаж работы в профессиональной области не менее 5 лет.
Все эксперты рабочей группы должны знать:
Трудовой кодекс РФ в части, регламентирующей трудовые отношения в области образования, разработку и применение профессиональных стандартов и иных квалификационных характеристик;
методические рекомендации по разработке профессионального стандарта, утвержденные приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 29.04.2013 г. N 170н, а также другие нормативные, правовые и иные акты и документы, регулирующие процесс разработки и утверждения профессиональных стандартов, включая законы, подзаконные акты, локальные нормативные акты;
уровни квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов, утвержденные приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12.04.2013 N 148н;
содержание и структуру профессиональной деятельности в рамках предметной области профессионального стандарта, трудовые функции и действия, выполняемые работниками, профессиональные знания и умения, которыми должны они обладать;
зарубежную и отечественную практику разработки профессиональных стандартов и иных инструментов определения квалификационных требований;
методы эффективной командной работы, приемы эффективных коммуникаций.
Все эксперты рабочей группы должны уметь:
собирать, агрегировать и декомпозировать исходные сведения;
анализировать информацию, включая функциональный анализ сферы профессиональной деятельности;
формулировать дефиниции, классификации и атрибуты в целях разработки профессионального стандарта;
взаимодействовать с другими экспертами, работать в команде.
Все эксперты рабочей группы должны обладать навыками:
оформление документации в соответствии с принятыми (установленными) нормами и правилами;
эффективная коммуникация с использованием современных средств связи/ИКТ;
подготовка и представление презентационных материалов.
[bookmark: _Toc464578953][bookmark: _Toc86583675]2.2.4. Этапы актуализации профессионального стандарта
1 этап: анализ квалификационных требований и разработка концепции профессиональных стандартов в области информационных технологий.
2 этап: анализ действующего профессионального стандарта «Специалист по информационным ресурсам».
3 этап: разработка проекта актуализированного профессионального стандарта.
4 этап: обсуждение проекта актуализированного профессионального стандарта, сбор отзывов, доработка проекта с учетом поступивших замечаний.
[bookmark: _Toc86583676]Раздел 3. Профессионально-общественное обсуждение профессионального стандарта 
[bookmark: _Toc86583677]3.1. Порядок обсуждения
Обсуждение проекта актуализированного профессионального стандарта «Специалист по информационным ресурсам» с заинтересованными организациями проводилось следующим путем:
· размещение проекта профессионального стандарта на сайте СПК в области информационных технологий, Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации, ВНИИ труда и других Интернет-ресурсов: 
· http://www.vcot.info/;
· spk-it.ru/profs/;
· http://profstandart.rosmintrud.ru/;
· https://apkit.ru/committees/komitet-po-obrazovaniyu/#professionalnye-standarty-v-oblasti-it
· проведение  мероприятий : 
1. Круглый стол «Актуализация профессиональных стандартов в области ИТ с учетом цифровых технологий в 2021 году»
Общее количество участников: 38 человек 
Дата проведения: 16.09.2021
Место проведения: он-лайн, zoom 
Список участников: Приложение 2
Программа мероприятия: 
	Раздел программы
	Содержание раздела, докладчик

	Вступительное слово
	О ходе актуализации ПС в области ИТ в 2021 году с учетом цифровых технологий 
И.В. Кузора, ответственный секретарь СПК-ИТ, руководитель отдела образовательных ресурсов Фирмы «1С»

	Обсуждение проектов ПС «Программист» и «Руководитель разработки программного обеспечения»
	Актуализация ПС «Программист» и «Руководитель разработки программного обеспечения»: обоснование необходимости актуализации, учёт цифровых технологий в ПС
С.А. Лебедев, руководитель рабочей группы по актуализации

	
	Ответы на вопросы участников Круглого стола, общее обсуждение

	Обсуждение проекта ПС «Специалист по информационным ресурсам»
	Актуализация ПС «Специалист по информационным ресурсам»
А.Ю. Филиппович, руководитель рабочей группы по актуализации

	
	Ответы на вопросы участников Круглого стола, общее обсуждение

	Обсуждение проекта ПС «Технический писатель»
	Актуализация ПС «Технический писатель»: трансформация профессии
М.Ю. Острогорский, руководитель рабочей группы по актуализации

	
	Ответы на вопросы участников Круглого стола, общее обсуждение

	Подведение итогов Круглого стола




Видеозапись Круглого стола: https://www.youtube.com/watch?v=1MThbo15_-A
2. Заседание СПК-ИТ 
Общее количество участников: 19 человек 
Дата проведения: 29.09.2021
Место проведения: он-лайн, zoom 
Список участников: Приложение 2
Программа мероприятия: 

	Раздел программы
	Содержание раздела, докладчик

	
Пункт 5 повестки.  «О ходе актуализации профессиональных стандартов в области ИТ в 2021 году с учётом цифровых технологий».

	Актуализация ПС «Программист», «Руководитель разработки программного обеспечения», «Специалист по информационным ресурсам», «Технический писатель»
С.А. Лебедев, А.Ю. Филиппович -руководители рабочих групп по актуализации ПС
И.В. Кузора, ответственный секретарь СПК-ИТ, руководитель отдела образовательных ресурсов Фирмы «1С»

	
	Общее обсуждение




3. Круглый стол «Актуализация профессиональных стандартов в области ИТ с учетом цифровых технологий в 2021 году: требования к знаниям и умениям, требования к образованию, траектории достижения квалификации»
Общее количество участников: 23 человека 
Дата проведения: 16.09.2021
Место проведения: он-лайн, zoom 
Список участников: Приложение 2
Программа мероприятия: 
	Раздел программы
	Содержание раздела, докладчик

	Вступительное слово
	О ходе актуализации ПС в области ИТ в 2021 году с учетом цифровых технологий 
И.В. Кузора, ответственный секретарь СПК-ИТ, руководитель отдела образовательных ресурсов Фирмы «1С»

	Обсуждение проекта ПС «Специалист по информационным ресурсам»
	Актуализация ПС «Специалист по информационным ресурсам»
А.Ю. Филиппович, руководитель рабочей группы по актуализации ПС

	
	Ответы на вопросы участников Круглого стола, общее обсуждение

	Обсуждение проекта ПС «Технический писатель»
	Актуализация ПС «Технический писатель»: особенности профессии, требования к уровню профессионального образования
М.Ю. Острогорский, руководитель рабочей группы по актуализации ПС

	
	Ответы на вопросы участников Круглого стола, общее обсуждение

	Обсуждение проектов ПС «Программист» и «Руководитель разработки программного обеспечения»
	Актуализация ПС «Программист» и «Руководитель разработки программного обеспечения»: учтенные замечания, требования к образованию, пути достижения квалификации
С.А. Лебедев, руководитель рабочей группы по актуализации ПС

	
	Ответы на вопросы участников Круглого стола, общее обсуждение

	Подведение итогов Круглого стола



Видеозапись Круглого стола: https://www.youtube.com/watch?v=lCHphq3lBmE
Презентация: http://spk-it.ru/news/files/20211011_present.pdf
· направление информации о разработанном проекте стандарта и его публичном обсуждении в более чем 200 предприятий и организаций; 
· организация сбора отзывов и предложений на сайте СПК-ИТ (статистика посещаемости сайта показала, что проекты стандартов были просмотрены более чем 150 пользователями); 
· организация сбора отзывов и предложений на сайте СПК-ИТ http://spk-it.ru/news/?ELEMENT_ID=2364 и в группе «Новые профессиональные стандарты в области ИТ» https://m.facebook.com/groups/542207752501429?view=info&ref=content_filter 
Профессиональный стандарт согласован с Советом по профессиональным квалификациям в области информационных технологий, профильными ФУМО СПО и ВО. 
Данные об организациях и экспертах, привлеченных к обсуждению проекта профессионального стандарта, приведены в Приложении 2.
[bookmark: _Toc86583678]3.2. Данные о поступивших замечаниях и предложениях к проекту актуализированного профессионального стандарта
Поступило более 5 отзывов от 5 организаций из 4 регионов Российской Федерации В том числе:
· очные мероприятия – 80 участников, 5 – предложений и замечаний;
· обсуждение на Интернет-площадках: 87 посещений/просмотров, 1 – предложений и замечаний;
· заочные мероприятия: более 200 адресов рассылки, 5 – предложений и замечаний;
Сводные данные по результатам публичного обсуждения, поступивших замечаниях и предложениях к проекту актуализированного профессионального стандарта приведены в Приложении 3.
ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России совместно с отраслевыми экспертами в соответствии с требованиями, содержащимися в постановлении Правительства Российской Федерации  от 22 января 2013 г. № 23 «О правилах разработки и утверждения профессиональных стандартов» и приказах Минтруда России от 12 апреля 2013 г. № 147н «Об утверждении Макета профессионального стандарта» и № 148н «Об утверждении уровней квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов», провели доработку  проекта актуализированного профессионального стандарта «Специалист по информационным ресурсам».
[bookmark: _Toc86583679]Раздел 4. Согласование проекта профессионального стандарта
В проекте актуализированного профессионального стандарта трудовые функции, особо регулируемые законодательством и требующие проведения согласования, отсутствуют.

Проект актуализированного профессионального стандарта «Специалист по информационным ресурсам» вносится в Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации для утверждения в установленном порядке.

[bookmark: _Toc86583680]Приложение 1
к пояснительной записке к проекту актуализированного профессионального стандарта «Специалист по информационным ресурсам»

Сведения об организациях и экспертах, привлеченных к актуализации и согласованию профессионального стандарта
	№ п/п
	Организация
	Субъект Российской Федерации

	Разработка (актуализация) профессионального стандарта

	1
	Федеральное государственное бюджетное учреждение «Всероссийский научно-исследовательский институт труда» Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации
	город Москва

	2
	Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования «Московский политехнический университет»
	город Москва

	3
	ООО «Информационные системы»
	город Москва

	4
	Ассоциация предприятий компьютерных и информационных технологий
	город Москва

	5
	Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования «Российский университет транспорта»
	город Москва

	Согласование профессионального стандарта

	1
	Совет по профессиональным квалификациям в области информационных технологий
	город Москва

	2
	Автономная некоммерческая организация «Агентство развития профессионального мастерства (Ворлдскиллс Россия)»
	город Москва

	3
	Федеральное УМО ВО по информатике и вычислительной технике
	город Москва

	4
	Федеральное УМО СПО по информатике и вычислительной технике
	Республика Татарстан




7



[bookmark: _Toc86583681]Приложение 2
к пояснительной записке к проекту актуализированного профессионального стандарта «Специалист по информационным ресурсам»


Сведения о мероприятиях профессионально-общественного обсуждения проекта актуализированного профессионального стандарта
	Мероприятие
	Дата проведения
	Наименования организаций, участвующих в мероприятии (с указанием субъекта Российской Федерации)
	Общее количество участников мероприятия
	URL-адрес Интернет-ресурса, содержащего информацию о проведенном мероприятии

	Круглый стол «Актуализация профессиональных стандартов в области ИТ с учетом цифровых технологий в 2021 году»

	16.09.2021
	НТЦ ИБМ (Москва), АПКИТ (Москва), Фирма «1С» (Москва), Московский Политех, ГК Astra Linux (Москва), Positive Technologies (Санкт-Петербург), ГБПОУ "МЦРПО" (Москва), ФУМО в сфере высшего образования по УГСН 09.00.00 Информатика и вычислительная техника (Москва), ООО «СберДевайсы» (Москва), ООО "Философт" (Москва), МАИ (Москва), Пермский филиал НИУ Высшая школа экономики, ПК "Аквариус" (Москва), Таганрогский институт имени А.П.Чехова (филиал) "РГЭУ(РИНХ)", МЦК КТИТС (Казань, Татарстан), ООО "КУРС-ИТ" (Москва), ООО “РусБИТех-Астра” (Москва), Сибирский федеральный университет, РЭУ им. Г.В. Плеханова (Москва), ГОУ ВО МО «Государственный социально-гуманитарный университет», РГУП (Москва), Северный (Арктический) федеральный университет имени М.В. Ломоносова (Архангельская область), ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России
	38
	http://spk-it.ru/news/?ELEMENT_ID=2366


	Заседание Совета по профессиональным квалификациям в области информационных технологий
	29.09.2021
	Фирма «1С» (Москва), СОДИТ (Москва), АПКИТ (Москва), УМО ИБ (Москва), Huawei (Москва), НТЦ ИБМ (Москва), АРПП «Отечественный софт» (Москва) Высшая школа экономики (Москва), Университет «Дубна», ПАО «Ростелеком» (Москва), ГБПОУ "МЦРПО" (Москва), Московский Политех, ФУМО в сфере высшего образования по УГСН 09.00.00 (Москва), МГТУ «СТАНКИН» (Москва), Компания «ФОРС», Ассоциация защиты информации (Москва)
	19
	http://spk-it.ru/news/?ELEMENT_ID=2367


	Круглый стол «Актуализация профессиональных стандартов в области ИТ с учетом цифровых технологий в 2021 году: требования к знаниям и умениям, требования к образованию, траектории достижения квалификации»

	11.10.2021
	Фирма «1С» (Москва), Московский Политех, ООО “РусБИТех-Астра” (Москва), ООО "Философт" (Москва), ГБПОУ "МЦРПО" (Москва), МЦК КТИТС (Казань, Татарстан), ИЦО МГПУ (Москва), ГАПОУ МО «Подмосковный колледж «Энергия» (Реутов, МО), компания Постгрес Профессиональный (Москва), МГТУ ГА (Москва), МГТУ им. Н.Э. Баумана (Москва), компания АлиЭкспресс Россия (Москва), ФГБОУ ВО ГУУ (Москва)
	23
	http://spk-it.ru/news/?ELEMENT_ID=2369
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Сводные данные о поступивших замечаниях и предложениях к проекту актуализированного профессионального стандарта «Специалист по информационным ресурсам»

	№ п/п
	ФИО эксперта
	Организация, должность
	Замечание, предложение
	Принято, отклонено, частично принято (с обоснованием)

	Замечания и предложения к проекту профессионального стандарта

	1. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	Информационная поддержка бизнес-процессов организаций не отражена ни в одной ТФ, только в умениях. Если это есть в цели деятельности, то ТФ должна быть. Может быть даже ОТФ
	Отклонено, т.к. речь идет не о всем объеме информационной поддержки бизнес-процессов, а лишь о части деятельности, связанной с размещением информации в сети Интернет.

	2. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	I, Группа занятий:	«Журналисты и литературные работники» - предлагается исключить. Цель вида профессиональной деятельности весьма приблизительно соотносится с деятельностью этой категории деятелей, а с видами экономической деятельности совсем не совпадает.
	Принято

	3. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	В А4 и/или В5 предлагаю ввести или ТФ или в ТД пункты о защите персональных данных. Например, в A/03.4	В базах данных могут быть и данные пользователей, что указано в трудовых действиях
	Принято

	4. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П. 3.1 – добавить возможные наименования должностей «Оператор электронного набора и верстки и/или Оператор информационных ресурсов». Основание  -  ОКСО: 09.01.00 Информатика и вычислительная техника
	Отклонено, в открытых вакансиях такие должности массово не представлены

	5. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П.3.1.1.	Предлагаю ввести в ТД сканирование и распознавание текста.
	Отклонено, т.к. ТД представлено в ТФ 3.1.2. Сканирование и обработка графической информации 

	6. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П. 3.1.3.	«Наполнение карточек объектов…» предлагаю заменить на «Ввод информации об объектах…»
«Владеть методами работы с формами, электронными таблицами, множеством текстовых документов» предлагаю заменить на «Применять актуальный инструментарий и методы для обновления информации в базах данных»
«Владеть методами работы с информационными базами данных» предлагаю заменить на «Владеть методами сортировки и поиска информации»
Добавить знания о типовых СУБД
	Частично принято, отклонено в части знаний типовых СУБД.

	7. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П. 3.2.1	B/01.5 Слово ПОИСК лучше заменить на подбор и по тексту тоже


В умениях добавить «пользоваться сайтами-агрегаторами информации»
В знания добавить основы логики формирования сложных поисковых запросов
	Принято

	8. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П. 3.2.2	В другие характеристики можно вписать языковые компетенции.
В умениях: свободная работать с текстами разных стилей, понимать их специфику.
 В знания добавить «стандартную общерусскую лексику» и т.п.
	Отклонено, уже учтено в ПС в рамках знаний и умений

	9. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П. 3.2.3	ТД: может лучше «Контроль качества и содержания текстов и отображения веб-страниц сайта с целью определения необходимости редакторской и корректорской обработки».

ТД: «Актуализация…» лучше исключить.

В умениях – «Владеть текстовыми редакторами на уровне продвинутого пользователя»
Знания – аналогично пункту 3.2.2.
Экспертные знания – это дополнительные характеристики
	Принято частично, экспертные знания в дополнительные характеристики не перенесено.

	10. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П. 3.2.5.	ТД: Где-то нужно отдельно про контроль и удаление нежелательного контента. Или в B/06.5.
Совершенствование процессов модерации – может «Оптимизация процессов…»
В знаниях добавить запрещенный контент.
	Принято частично, имеется отдельная ТФ 3.2.6 «Нормативный контроль содержания сайта»

	11. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П. 3.3.2	ТД: «Передача…» - «Организация обмена деловой информацией в подразделении и с заинтересованными службами»
Умения: ВЛАДЕТЬ заменить на ПРИМЕНЯТЬ
Знания: «Работа..» заменить на «Особенности агрегаторов информации..»
	Принято

	12. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П. 3.3.3	Формулировку ОТФ возможно следует изменить на Организацию контроля и наполняемости сайта?
	Отклонено

	13. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П. 3.3.4	ТД: веб-мастера заменить на веб-программиста
Умения: исключить слово ЭФФЕКТИВНО
В знаниях нужно что-то про стандарты проектирования сайтов и научные методы представления визуального/мультимедийного контента, восприятия информации
	Принято частично, веб-мастер и веб-программист в кадровой практике рассматриваются как синонимичные названия

	14. 
	О.В. Софинская
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение "Международный центр компетенций - Казанский техникум информационных технологий и связи", учебного центра
	П. 3.3.6	ТД: Фиксирование и анализ ..
Умения: Вести документооборот, Владеть текстовым редактором для составления отчетов – это намного ниже 6го уровня.
В знаниях должны быть методы анализа информации.
	Принято

	15. 
	Кириллов Алексей Иванович
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение Московской области «Подмосковный колледж «Энергия». Заместитель директора колледжа по учебно-методической работе
	П.3.1.1. Предложена редакторская правка умения «Эксплуатация компьютерной техникой и устройств получения цифровых данных»
	Принято

	16. 
	Кириллов Алексей Иванович
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение Московской области «Подмосковный колледж «Энергия». Заместитель директора колледжа по учебно-методической работе
	П.3.2.1. Предложена редакторская правка умения Сканирование документов, сохранение, копирование и резервирование файлов с изображениями
	Принято

	17. 
	Кириллов Алексей Иванович
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение Московской области «Подмосковный колледж «Энергия». Заместитель директора колледжа по учебно-методической работе
	П.3.1.3 предложено добавить знания Законодательства РФ в области хранения персональных данных
	Принято

	18. 
	Кириллов Алексей Иванович
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение Московской области «Подмосковный колледж «Энергия». Заместитель директора колледжа по учебно-методической работе
	П.3.1.4 предложено добавить явное указание класса Learning Management System (LMS)
	Отклонено, т.к. специфично для предметной области . Однако добавлены требования к знанию специализированных CMS систем в ТФ 

	19. 
	Кириллов Алексей Иванович
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение Московской области «Подмосковный колледж «Энергия». Заместитель директора колледжа по учебно-методической работе
	П. 3.2. Предложено убрать должность «Автор статей» и «Веб-райтер»
	Принято частично. Автор статей удалено. Веб-райтер представлен в вакансиях.

	20. 
	Кириллов Алексей Иванович
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение Московской области «Подмосковный колледж «Энергия». Заместитель директора колледжа по учебно-методической работе
	П. 3.2. Предложено расширить требования к уровню образования на все программы СПО
	Принято

	21. 
	Кириллов Алексей Иванович
	Государственное автономное профессиональное
образовательное учреждение Московской области «Подмосковный колледж «Энергия». Заместитель директора колледжа по учебно-методической работе
	П.3.2.1, П.3.2.4, П.3.2.5, П.3.3.5 редакторские правки формулировок
	Принято

	22. 
	Эксперты организации
	ПАО «Транснефть»
	Подраздел 3.2., включая 3.2.1-3.2.6
Обобщенная трудовая функция Наименование «Создание и редактирование информационных ресурсов» … Уровень квалификации 5 … Требования к образованию и обучению «Среднее профессиональное образование - программы подготовки специалистов среднего звена»
Принимая во внимание, что трудовые функции в подразделах 3.2.1 – 3.2.5 Проекта соответствуют разным уровням квалификации (в связи с чем предъявляются разные требования к образованию и обучению), предлагаем выделить из подраздела 3.2. в отдельный подраздел трудовые функции с уровнем квалификации 6, при этом: 
1) оставить с уровнем квалификации 5 трудовые функции (трудовые действия), выполняемые специалистами – техниками по WEB (такие как, например, описаны в подразделах 3.2.1, 3.2.4). Требования к образованию и обучению таких специалистов соответственно оставить как: «Среднее профессиональное образование - программы подготовки специалистов среднего звена»; 
2) выделить с уровнем квалификации 6 трудовые функции (трудовые действия), необходимые умения и знания, описанные в подразделах 3.2.2, 3.2.3, 3.2.5, 3.2.6 Проекта (написание статей, обзоров и других текстов на заданную тематику, переработка текстов различной тематики, управление дискуссиями с участниками сообществ, знание законодательства РФ в области интеллектуальной собственности, в части запрета и ограничений на распространение определенных видов информации, экспертные знания в одной или нескольких профессиональных областях и др.). Требования к образованию и обучению установить: «Высшее образование – бакалавриат или среднее профессиональное образование – программы подготовки специалистов среднего звена»
	Частично принято
В ТФ 3.2.2 исключены знания «Большой словарный запас. Высокий уровень знания языка…», «Экспертные знания…». 
В ТФ 3.2.3 исключено знание «Большой словарный запас. Высокий уровень знания языка…»
В ТФ 3.2.4 исключено знание «Высокий уровень знания языка…»
В ТФ 3.2.5 исключены знания «Высокий уровень знания языка…», «Экспертные знания…». 
Предложение по повышению квалификационного уровня и выведению на уровень 6 умений и знаний, описанные в подразделах 3.2.2, 3.2.3, 3.2.5, 3.2.6, отклонено. 
Уровни квалификации в проекте ПС установлены в соответствии с приказом Минтруда России от 12.04.2013 №148н исходя из полномочий и ответственности, характера необходимых умений и знаний. 
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[bookmark: _Toc515313704][bookmark: _Toc86583683]Приложение 4
к пояснительной записке к проекту актуализированного профессионального стандарта «Специалист по информационным ресурсам»

Паспорт актуализации профессионального стандарта 
«Специалист по информационным ресурсам»
	п/п
	Раздел/подраздел профессионального стандарта
	Вносимые изменения
(краткое описание)

	1
	Наименование профессионального стандарта
	Не изменено

	Раздел I профессионального стандарта

	2
	Наименование ВПД
	Не изменено

	3
	Цели ВПД
	Не изменено

	4
	Сведения по ОКЗ
	Удалены коды ОКЗ: 1234, 2139, 2459
Добавлены коды ОКЗ: 1222, 2431, 3514, 4132

	5
	Сведения по ОКВЭД
	Исключены 3 кодов ОКВЭД.
Добавлены коды ОКВЭД: 63.1.

	Раздел II профессионального стандарта

	6
	Обобщенные трудовые функции
	Не изменено

	7
	Трудовые функции
	Изменены наименования ТФ: A/01.4, B/01.5

	Раздел III профессионального стандарта

	8
	Перечень возможных наименований должностей, профессий
	Изменены в ОТФ А, В

	9
	Требования к образованию и обучению
	Изменены в ОТФ В.

	10
	Требования к опыту практической работы
	Не изменено

	11
	Особые условия допуска к работе
	Не изменено

	12
	Другие характеристики
	Не изменено

	13
	Дополнительные характеристики
	Не изменено

	14
	Трудовые функции:
трудовые действия;
необходимые умения;
необходимые знания
	В ТФ А/01.4, А/02.4, А/03.4, А/04.4, B/01.5, B/02.5, B/03.5, B/04.5, B/06.5, C/01.6, C/02.06, C/03.06, C/04.06, C/05.06, C/06.06, C/07.06:
расширен перечень трудовых действий. 
требования к необходимым умениям изменены в соответствии с трудовыми действиями.
требования к необходимым знаниям изменены в соответствии с трудовыми действиями.

	Раздел IV профессионального стандарта

	15
	Ответственная организация-разработчик
	ФГБУ «Всероссийский научно-исследовательский институт труда» Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации, город Москва

	16
	Организации-разработчики
	1	ООО «Информационные системы», город Москва
2 	Ассоциация предприятий компьютерных и информационных технологий (АПКИТ), город Москва
3	НО «Мультивендорный и академический консорциум в области ИК», город Москва
4	ООО «1С-Мссофт.ру», город Санкт-Петербург
5	ООО «НПП «Гарант-Сервис-Университет», город Москва
6	Подкомитет «Компетенции в ИТ» Технического комитета по стандартизации «Информационные технологии» (ПК-204/ТК-22), город Москва
7	ФГБОУ ВПО «Московский государственный технический университет имени Н. Э. Баумана», город Москва



