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[bookmark: _Toc117948721]Раздел 1. Обоснование необходимости актуализации профессионального стандарта
Профессиональный стандарт «Бизнес-аналитик» актуализирован с учетом необходимости использования цифровых технологий в рамках федерального проекта «Кадры для цифровой экономики» национального программы «Цифровая экономика Российской Федерации».
Актуализируемый профессиональный стандарт «Бизнес-аналитик» был разработан в 2018 году (приказ Минтруда России № 592н от 25.09.2018 г.).
Актуализации профессионального стандарта вызвана необходимостью внесения изменений по результатам анализа его применения в различных отраслях экономики, а также с учетом предложений, поступивших от представителей бизнеса и заинтересованных организаций.
Уведомление об актуализации профессионального стандарта размещено сайте «Профессиональные стандарты» (http://profstandart.rosmintrud.ru/):
https://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-informatsionnyy-blok/reestr-uvedomleniy-o-razrabotke-peresmotre-professionalnykh-standartov/index.php?ELEMENT_ID=114379
[bookmark: _Toc117948722]Раздел 2. Актуализация профессионального стандарта
[bookmark: _Toc117948723]2.1. Значение для отрасли, анализ существующей ситуации, информация о перспективах развития вида профессиональной деятельности
Значение бизнес-анализа как вида профессиональной деятельности для экономического развития страны определяется его ролью как инструмента обоснования решений по управлению изменениями бизнеса, инновационным и устойчивым развитием отечественных экономических субъектов с учетом потребностей различных групп их заинтересованных сторон.
Организация функций бизнес-аналитиков с использованием современных информационно-цифровых технологий является объективным следствием глобальной цифровизации бизнеса.
Необходимость внесения в профессиональный стандарт цифровых компетенций обусловлена следующими документами.
В первую очередь Указом Президента Российской Федерации «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года». Среди целевых показателей национальной цели «Цифровая трансформация» установлены следующие:
достижение «цифровой зрелости» ключевых отраслей экономики и социальной сферы, в том числе здравоохранения и образования, а также государственного управления;
увеличение доли массовых социально значимых услуг, доступных в электронном виде, до 95 процентов;
рост доли домохозяйств, которым обеспечена возможность широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети Интернет, до 97 процентов;
увеличение вложений в отечественные решения в сфере информационных технологий в четыре раза по сравнению с показателем 2019 года.
Актуализация профессионального стандарта учитывает также то, что в рамках реализации Указов Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 г  № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года» и от 21.07.2020 г. № 474  «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года» с целью решения задач обеспечения ускоренного внедрения цифровых технологий в экономике и социальной сфере Правительством Российской Федерации сформирована национальная программа «Цифровая экономика Российской Федерации», утвержденная протоколом заседания президиума Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным проектам от 4 июня 2019 г. № 7. В состав Национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации» входят следующие федеральные проекты:
•	«Нормативное регулирование цифровой среды»
•	«Кадры для цифровой экономики»
•	«Информационная инфраструктура»
•	«Информационная безопасность»
•	«Цифровые технологии»
•	«Цифровое государственное управление»
•	«Искусственный интеллект»
•	«Обеспечение доступа в Интернет за счет развития спутниковой связи»
•	«Развитие кадрового потенциала ИТ-отрасли»
•	«Цифровые услуги и сервисы онлайн»
Целью настоящей Стратегии является создание условий для формирования в Российской Федерации общества знаний. Стратегия призвана способствовать обеспечению следующих национальных интересов:
а) развитие человеческого потенциала;
б) обеспечение безопасности граждан и государства;
в) повышение роли России в мировом гуманитарном и культурном пространстве;
г) развитие свободного, устойчивого и безопасного взаимодействия граждан и организаций, органов государственной власти Российской Федерации, органов местного самоуправления;
д) повышение эффективности государственного управления, развитие экономики и социальной сферы;
е) формирование цифровой экономики.
Для предоставления отечественным экономическим субъектам безопасных и технологически независимых сервисов и соответствующего программного обеспечения необходимо:
а) создать российское общесистемное и прикладное программное обеспечение, телекоммуникационное оборудование и пользовательские устройства для широкого использования гражданами, субъектами малого, среднего и крупного предпринимательства, государственными органами и органами местного самоуправления, в том числе на основе обработки больших объемов данных, применения облачных технологий и интернета вещей;
б) создать встроенные средства защиты информации для применения в российских информационных и коммуникационных технологиях;
в) обеспечить использование российских информационных и коммуникационных технологий в органах государственной власти Российской Федерации, компаниях с государственным участием, органах местного самоуправления;
г) создать справедливые условия ведения предпринимательской деятельности для российских разработчиков.
 Создание российских информационных и коммуникационных технологий осуществляется в целях получения государством и гражданами новых технологических преимуществ, использования и обработки информации, доступа к ней, получения знаний, формирования новых рынков и обеспечения лидерства на них.
Основными направлениями развития российских информационных и коммуникационных технологий, перечень которых может быть изменен по мере появления новых технологий, являются:
а) конвергенция сетей связи и создание сетей связи нового поколения;
б) обработка больших объемов данных;
в) искусственный интеллект;
г) доверенные технологии электронной идентификации и аутентификации, в том числе в кредитно-финансовой сфере;
д) облачные и туманные вычисления;
е) интернет вещей и индустриальный интернет;
ж) робототехника и биотехнологии;
з) радиотехника и электронная компонентная база;
и) информационная безопасность.
Очевидно, что все упомянутые аспекты должны учитываться в работе современных 
бизнес-аналитиков.
Анализ государственных и отраслевых нормативных документов, анкетирование работодателей, анализ образовательных программ и образовательных стандартов среднего профессионального образования и высшего образования, требований к специальности, показал необходимость актуализации профессионального стандарта на предмет включения в него соответствующих цифровых компетенций.
Данный стандарт является многофункциональным межотраслевым нормативным документом, описывающим области профессиональной деятельности, содержание трудовых функций и необходимых для их выполнения компетенций по всем указанным квалификационным уровням, а также ряд других параметров, характеризующих специфику труда.
Профессиональный стандарт разработан также в целях обеспечения единства требований оценки профессиональной компетентности и квалификации работника.
При разработке данного профессионального стандарта принимали во внимание отсутствие специальной нормативно-правовой базы, регулирующей данный вид профессиональной деятельности.
[bookmark: _Toc86660860][bookmark: _Toc117948724]2.2. Основные изменения, внесенные при актуализации профессионального стандарта
Внесены изменения в перечни трудовых функций, трудовых действий, необходимых умений и знаний с учетом информационных технологий (Таблица 1).
Таблица 1
Информация об учете цифровых технологий в профессиональных стандартах
	№ п/п
	Обобщенная трудовая функция (код и наименование)
	Необходимые умения, обеспечивающие / определяющие использование цифровых технологий при выполнении данной функции
	Необходимые знания, обеспечивающие / определяющие использование цифровых технологий при выполнении данной функции
	Примеры цифровых технологий, используемых в профессиональной деятельности

	1.
	A. Работа с заинтересованными сторонами
	Моделировать объем и границы работ с применением программного обеспечения для визуального моделирования
	Языки и IT инструменты визуального моделирования
	Business Studio, Visual Paradigm, ARIS, BPMN 

	
	
	Применять IT инструменты (приложения и платформы) для обеспечения работ по бизнес-анализу, в том числе осуществлять навигацию по различным веб-ресурсам, поиск информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Свободно распространяемое программное обеспечение, необходимое для обеспечения работ по бизнес-анализу и включающее пакеты офисных приложений, средства информационного поиска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
	Webinar Meetings,
Gmail, Яндекс Почта, 
ВКонтакте, Телеграм, Mail,  Яндекс


	
	
	Пользоваться современными приложениями онлайн коммуникации для взаимодействия с заинтересованными сторонами
	Свободно распространяемые сервисы и приложения для рабочей коммуникации, в т.ч. сервисы видео-конференций, электронные почтовые сервисы, мессенджеры
	Webinar Meetings, TrueConf, VideoMost, Яндекс.Телемост, Битрикс 24

	
	
	Организовывать и проводить встречи и собрания с использованием с использованием инструментов (платформ) организации он-лайн обсуждений 
	
	

	2.
	B. Обеспечение изменений в организации
	Оформлять результаты работ в виде электронных документов
	Программные средства для создания электронных документов
	Системы электронного документооброта,
PowerPoint
Visio

	
	
	Работать с базами данных нормативно-правового регулирования и внутренними базами данных организации, с государственными и отраслевыми базами данных
	Справочно-правовые системы 
	Консультант Плюс, Гарант, Главбух

	
	
	Применять языки и приложения визуального моделирования для формализации различных аспектов анализируемого бизнеса и разрабатываемых решений
	Языки и IT инструменты визуального моделирования
	Business Studio, Visual Paradigm, ARIS, BPMN 

	
	
	Представлять информацию бизнес-анализа различными способами и в различных форматах с использованием цифровых инструментов для обсуждения с заинтересованными сторонами
	
	BI - системы 
Google Slides

	
	
	Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием инструментов онлайн коммуникаций
	
	Webinar Meetings, TrueConf, VideoMost, Яндекс.Телемост, Битрикс 24

	3.
	C. Выявление бизнес-проблем или бизнес-возможностей
	Моделировать объем и границы работ с применением программного обеспечения для визуального моделирования
	Языки и IT инструменты визуального моделирования
	Business Studio, Visual Paradigm, ARIS, BPMN 

	
	
	Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области,  включая методы аналитики данных
	Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы и алгоритмы анализа данных
	Основы SQL, 1С, Инструменты BI

	4.
	D. Обоснование решений
	Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием инструментов онлайн коммуникаций для организации встреч
	
	Webinar Meetings, TrueConf, VideoMost, Яндекс.Телемост, Битрикс 24

	
	
	Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области,  включая методы аналитики данных
	Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы и алгоритмы анализа данных
	Основы SQL, 1С, Инструменты BI, Deductor, Loginom

	5
	E. Управление бизнес-анализом
	Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием инструментов онлайн коммуникаций для организации встреч
	
	Webinar Meetings, TrueConf, VideoMost, Яндекс.Телемост, Битрикс 24

	
	
	Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области,  включая методы аналитики данных
	Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы и алгоритмы анализа данных
	Основы SQL, 1С, Инструменты BI, Deductor, Loginom

	6
	F. Аналитическое обеспечение разработки стратегии изменений организации
	Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием инструментов онлайн коммуникаций для организации встреч
	
	Webinar Meetings, TrueConf, VideoMost, Яндекс.Телемост, Битрикс 24

	
	
	Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области,  включая методы аналитики данных
	Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы и алгоритмы анализа данных
	Основы SQL, 1С, Инструменты BI, Deductor, Loginom

	
	
	Выбирать, использовать подходящие и адаптировать из основанных на планах/прогнозах или итеративных и гибких методиках подходы к управлению проектами с учетом контекста работ для целей бизнес-анализа
	
	Инструменты управления проектами Wrike, Битрикс24, Мегаплан



Особенностью работы бизнес-аналитиков является обязательное использование цифровых инструментов при выполнении работ по бизнес-анализу, что было отражено в профессиональном стандарте «Бизнес-аналитик» разработанном в 2018 году. В связи с этим актуализация затронула отдельные навыки и умения бизнес-аналитиков в части их расширения в области новых методов цифровой аналитики и новых подходов к управлению проектами.

[bookmark: _Toc117948725]2.3. Основные этапы актуализации профессионального стандарта
[bookmark: _Toc117948726]2.3.1. Информация об организациях, на базе которых проводились исследования
[bookmark: _Toc464578951]В соответствии с Правилами разработки и утверждения профессиональных стандартов, утв. постановлением Правительства РФ от 22.01.2013 г., № 23, профессиональный стандарт актуализирован ФГБУ «ВНИИ труда Минтруда России» с участием представителей работодателей отрасли, ведущих образовательных организаций профессионального образования. Перечень организаций, сведения об уполномоченных лицах, участвовавших в актуализации профессионального стандарта, приведены в приложении 1.
[bookmark: _Toc117948727]2.3.2. Сведения о нормативно-правовых документах, регулирующих вид профессиональной деятельности, для которого разработан проект актуализированного профессионального стандарта
Профессиональная деятельность регулируется следующими федеральными и отраслевыми нормативно-правовыми актами.
· Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ (ред. от 28.06.2021, с изм. от 06.10.2021).
· [bookmark: _Toc464578952]Приказ Минкомсвязи России от 01.08.2018 N 428 "Об утверждении Разъяснений (методических рекомендаций) по разработке региональных проектов в рамках федеральных проектов национальной программы "Цифровая экономика Российской Федерации".
· Указ Президента РФ от 09.05.2017 N 203 "О Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 годы".
· Постановление Правительства РФ от 02.03.2019 N 234 (ред. от 13.05.2022) "О системе управления реализацией национальной программы "Цифровая экономика Российской Федерации" (вместе с "Положением о системе управления реализацией национальной программы "Цифровая экономика Российской Федерации").
· "Перечень поручений по вопросам реализации национальной программы "Цифровая экономика Российской Федерации" (утв. Президентом РФ 28.02.2019 N Пр-300).
· "Паспорт национального проекта "Национальная программа "Цифровая экономика Российской Федерации" (утв. президиумом Совета при Президенте РФ по стратегическому развитию и национальным проектам, протокол от 04.06.2019 N 7).
· Приказ Минстроя России от 25.12.2020 N 866/пр "Об утверждении Концепции проекта цифровизации городского хозяйства "Умный город".
[bookmark: _Toc117948728]2.3.3. Требования к экспертам, привлеченным к актуализации профессионального стандарта
В целях актуализации профессионального стандарта была сформирована рабочая группа экспертов, в состав которой были включены специалисты в области разработки профессиональных стандартов, эксперты ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России, специалисты в рассматриваемой области, представляющие ведущие российские организации, специалисты в области управления, обучения и развития персонала, другие специалисты.
Эксперты в рабочую группу выбирались исходя из следующих требований:
требования к представителю профессионального сообщества – высшее образование, стаж работы в профессиональной области не менее 10 лет;
требования к представителю образовательного сообщества – высшее образование, стаж педагогической деятельности по профильным дисциплинам не менее 10 лет, стаж работы в профессиональной области не менее 5 лет.
Все эксперты рабочей группы должны знать:
Трудовой кодекс РФ в части, регламентирующей трудовые отношения в области образования, разработку и применение профессиональных стандартов и иных квалификационных характеристик;
методические рекомендации по разработке профессионального стандарта, утвержденные приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 29.04.2013 г. N 170н, а также другие нормативные, правовые и иные акты и документы, регулирующие процесс разработки и утверждения профессиональных стандартов, включая законы, подзаконные акты, локальные нормативные акты;
уровни квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов, утвержденные приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12.04.2013 N 148н;
содержание и структуру профессиональной деятельности в рамках предметной области профессионального стандарта, трудовые функции и действия, выполняемые работниками, профессиональные знания и умения, которыми должны они обладать;
зарубежную и отечественную практику разработки профессиональных стандартов и иных инструментов определения квалификационных требований;
методы эффективной командной работы, приемы эффективных коммуникаций.
Все эксперты рабочей группы должны уметь:
собирать, агрегировать и декомпозировать исходные сведения;
анализировать информацию, включая функциональный анализ сферы профессиональной деятельности;
формулировать дефиниции, классификации и атрибуты в целях разработки профессионального стандарта;
взаимодействовать с другими экспертами, работать в команде.
Все эксперты рабочей группы должны обладать навыками:
оформление документации в соответствии с принятыми (установленными) нормами и правилами;
эффективная коммуникация с использованием современных средств связи/ИКТ;
подготовка и представление презентационных материалов.
Кроме того, при отборе экспертов учитывались требования, не связанные с профессиональными компетенциями, но необходимые для разработки профессиональных стандартов:
независимость;
широкий кругозор;
способность формировать и отстаивать точку зрения.
Сведения об экспертах, привлеченных к разработке и согласованию проекта профессионального стандарта, приведены в Приложении 1 к пояснительной записке.
[bookmark: _Toc464578953][bookmark: _Toc117948729]2.3.4. Этапы актуализации профессионального стандарта
1 этап: анализ квалификационных требований и разработка концепции профессиональных стандартов в рассматриваемой области.
2 этап: анализ действующего профессионального стандарта «Бизнес-аналитик».
3 этап: разработка проекта актуализированного профессионального стандарта.
4 этап: обсуждение проекта актуализированного профессионального стандарта, сбор отзывов, доработка проекта с учетом поступивших замечаний.
[bookmark: _Toc515313694][bookmark: _Toc115858150][bookmark: _Toc117948730]Раздел 3. Профессионально-общественное обсуждение профессионального стандарта 
[bookmark: _Toc515313695][bookmark: _Toc115858151][bookmark: _Toc117948731]3.1. Порядок обсуждения
Обсуждение проекта актуализированного профессионального стандарта Бизнес-аналитик» с заинтересованными организациями проводилось следующим путем:
· размещение проекта профессионального стандарта на сайте СПК финансового рынка, ВНИИ труда и других Интернет-ресурсов: 
· http://www.asprof.ru
· https://uad.bitrix24.ru;
· https://t.me/komitetuaa;
· https://russia.iiba.org/event/obsuzhdenie-proekta-aktualizacii-professionalnogo-standarta-biznes-analitik
· https://maofeo.com/composition/accounting-analysis/.
· проведение круглых столов, вебинаров и конференций
- Круглый стол (он-лайн) 02.08 2022, «Цифровые навыки бизнес-аналитика». Участники: ООО «ОТР 2000» г. Москва, ООО «Стройинвест+» г. Ростов-на-Дону, ООО Карбон электрик» г. Новосибирск. Количество участников – 21 (информация в приложении 2); 
- Вебинар «Актуализация профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»» 29.05.2022.	Участники: ООО «ОТР 2000» г. Москва, ООО «Стройинвест+», ООО «Карбон тех», г. Новосибирск, ООО «Керамик тех», г. Новосибирск. Количество участников -	26 (информация в приложении 2)
- Вебинар «Подготовка проекта актуализированного профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»» 07.09.2022. Участники: ООО «ОТР 2000» г. Москва, ФГБОУ ВО РГУПС г. Ростов-на-Дону, ОАО «Моряк» г. Ростов-на-Дону, ООО «Керамик тех»	г. Новосибирск, ООО Карбон электрик» г. Новосибирск. Количество участников – 38 (информация в приложении 2).
- Международная научно-практическая конференция "Транспорт: наука, образование, производство" (Транспорт-2022"), 25-27 апреля 2022 г. Участники: ФГБОУ ВО РГУПС г. Ростов-на-Дону, ФГБОУ ВО РГЭУ (РИНХ) г. Ростов-на-Дону, ФГБОУ ВО «Донской государственный технический университет», ГКОУ ВО «Российская таможенная академия», ФГБОУ ВО Абхазский государственный университет. Количество участников – 197 (информация в приложении 2).
- Шестая Всероссийская научно-практическая конференция «Экономико-правовые механизмы обеспечения национальной безопасности», 10-11 июня 2022 г. Участники: ФГБОУ ВО РГУПС г. Ростов-на-Дону, ФГБОУ ВО РГЭУ (РИНХ) г. Ростов-на-Дону, ФГБОУ ВО Абхазский государственный университет, ФГКОУ ВО «Ростовский юридический институт Министерства внутренних дел Российской Федерации», Ставропольский филиал ФГКОУ ВО «Краснодарский университет Министерства внутренних дел Российской Федерации», ФГБОУ ВО «Донской государственный технический университет», ГКОУ ВО «Российская таможенная академия». Количество участников - 264 (информация в приложении 2).
- расширенное заседание Комитета по учету, анализу и аудиту МАОФЭО в рамках международной научно-методической конференции «Форсайт образования: стандарты и опора на качество» (22-23 сентября 2022 года), в котором приняли участие 25 представителей образовательных и научных организаций, деловых структур и профессиональных объединений Участники: Международная ассоциация организаций финансово-экономического образования (МАОФЭО), Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, Российский университет транспорта (МИИТ), СВФУ им. М. К. Аммосова (Республики Саха (Якутия)), ВГУ (Воронежская область), ПГУ (Пензенская область), ФГБОУ ВО "Оренбургский государственный университет" (Оренбургская область), СПбГУ (Санкт-Петербург), БГЭУ (Республика Беларусь).
· размещение информации о разработанном проекте стандарта и его публичном обсуждении на сайтах Минтруда РФ; 
· направление информации о разработанном проекте стандарта и его публичном обсуждении в более чем 460 предприятий и организаций (статистика посещаемости сайта показала, что проект стандарта был просмотрен более чем (3850) пользователями);
· организация сбора отзывов и предложений. В процессе общественного обсуждения был организован сбор предложений по актуализации профессионального стандарта «Бизнес-аналитик» на сайте профессионального сообщества бизнес-аналитиков.
Профессиональный стандарт согласован с Советом по профессиональным квалификациям финансового рынка.
Данные об организациях и экспертах, привлеченных к обсуждению проекта профессионального стандарта, приведены в Приложении 2.
[bookmark: _Toc515313697][bookmark: _Toc115858152][bookmark: _Toc117948732]3.2. Данные о поступивших замечаниях и предложениях к проекту актуализированного профессионального стандарта
Поступило более (267) отзывов от (108) организаций из (8) регионов Российской Федерации В том числе:
очные мероприятия – (543) участников, (22) – принятых предложений и замечаний;
обсуждение на Интернет-площадках: (776) посещений/просмотров, (59) –предложений и замечаний;
заочные мероприятия: (72) адресов рассылки, (8) – предложений и замечаний;
Сводные данные по результатам публичного обсуждения, поступивших замечаниях и предложениях к проекту актуализированного профессионального стандарта приведены в Приложении 3.
ФГБУ «ВНИИ труда Минтруда России» совместно с отраслевыми экспертами в соответствии с требованиями, содержащимися в постановлении Правительства Российской Федерации  от 22 января 2013 г. № 23 «О правилах разработки и утверждения и профессиональных стандартов» и приказах Минтруда России от 12 апреля 2013 г. № 147н «Об утверждении Макета профессионального стандарта» и № 148н «Об утверждении уровней квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов», провели доработку  проекта актуализированного профессионального стандарта «Бизнес-аналитик».
[bookmark: _Toc515313698][bookmark: _Toc115858153][bookmark: _Toc117948733]Раздел 4. Согласование проекта профессионального стандарта 
В проекте актуализированного профессионального стандарта трудовые функции, особо регулируемые законодательством и требующие проведения согласования, отсутствуют.
Проект актуализированного профессионального стандарта «Бизнес-аналитик» вносится в Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации для утверждения в установленном порядке.

[bookmark: _Toc117948734]Приложение 1
к пояснительной записке к проекту актуализированного профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»

Сведения об организациях и экспертах, привлеченных к актуализации и согласованию профессионального стандарта
	№ п/п
	Организация
	Субъект Российской Федерации

	Актуализация профессионального стандарта

	1
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по профессиональным квалификациям финансового рынка»
	г. Москва

	2
	НО «Международная ассоциация организаций финансово-экономического образования»
	г. Москва

	3
	НКО «Ассоциация специалистов в области бизнес-анализа»
	г. Москва

	4
	ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России
	г. Москва

	Согласование профессионального стандарта

	
	Список организаций, с которыми согласован ПС:
	

	1
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по профессиональным квалификациям финансового рынка»
	г. Москва

	2
	ООО «ОТР 2000» 
	г. Москва

	3
	ООО «Стройинвест+» 
	г. Ростов-на-Дону

	4
	ФГБОУ ВО РГУПС 
	г. Ростов-на-Дону

	5
	ОАО «Моряк» 
	г. Ростов-на-Дону

	6
	ООО «Карбон тех»
	г. Новосибирск

	7
	ООО «Керамик тех»
	г. Новосибирск

	8
	ООО Карбон электрик»
	г. Новосибирск

	9
	Международная ассоциация организаций финансово-экономического образования (МАОФЭО)
	г. Москва

	10
	Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, Российский университет транспорта (МИИТ)
	г. Москва
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[bookmark: _Toc515313700][bookmark: _Toc117948735]Приложение 2
к пояснительной записке к проекту актуализированного профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»

Сведения о мероприятиях профессионально-общественного обсуждения проекта актуализированного профессионального стандарта
	Мероприятие
	Дата проведения
	Наименования организаций, участвующих в мероприятии (с указанием субъекта Российской Федерации)
	Общее количество участников мероприятия
	URL-адрес Интернет-ресурса, содержащего информацию о проведенном мероприятии

	Вебинар «Актуализация профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»»
	29.05.2022
	ООО «ОТР 2000» г. Москва, ООО «Стройинвест+», ООО «Карбон тех», г. Новосибирск, ООО «Керамик тех», г. Новосибирск
	26
	https://russia.iiba.org/news/aktualizaciya-professionalnogo-standarta-biznes-analitik

	Профессиональное обсуждение вопросов актуализации профессиональных стандартов
	30 мая 2022 года
	Представители профессионального сообщества
	
	https://asprof.ru/news/pub/4192

	Размещение гугл-документа для получения замечаний и предложений рабочих групп
	9 июня
	Члены рабочих групп
	Около 20
	https://docs.google.com/document/d/.....

	Профессиональное обсуждение вопросов актуализации профессиональных стандартов
	14 июня 2022 года
	Представители профессионального сообщества
	
	https://asprof.ru/news/pub/4249

	На сайте Совета по профессиональным квалификациям финансового рынка проведен опрос о цифровых компетенциях в профессиональных стандартах
	Июнь-август 2022 года
	-
	-
	https://asprof.ru/news/pub/4267

	Обсуждения профессиональных стандартов в Совете по профессиональным квалификациям финансового рынка
	05 – 08 июля 2022 года
	Представители профессионального сообщества
	-
	https://asprof.ru/news/pub/4410

	Круглый стол (он-лайн) «Цифровые навыки бизнес-аналитика»
	02.08 2022
	ООО «ОТР 2000» г. Москва, ООО «Стройинвест+» г. Ростов-на-Дону, ООО Карбон электрик» г. Новосибирск

	21
	https://russia.iiba.org/news/aktualizaciya-professionalnogo-standarta-biznes-analitik

	Вебинар «Подготовка проекта актуализированного профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»» 
	07.09.2022
	ООО «ОТР 2000» г. Москва, ФГБОУ ВО РГУПС г. Ростов-на-Дону, ОАО «Моряк» г. Ростов-на-Дону, ООО «Керамик тех»	г. Новосибирск, ООО Карбон электрик» г. Новосибирск
	38
	https://russia.iiba.org/news/aktualizaciya-professionalnogo-standarta-biznes-analitik

	Международная научно-практическая конференция "Транспорт: наука, образование, производство" (Транспорт-2022")
	25-27 апреля 2022 г. 
	ФГБОУ ВО РГУПС г. Ростов-на-Дону, ФГБОУ ВО РГЭУ (РИНХ) г. Ростов-на-Дону, ФГБОУ ВО «Донской государственный технический университет», ГКОУ ВО «Российская таможенная академия», ФГБОУ ВО Абхазский государственный университет  
	197
	https://rgups.ru/science/doktorantura-i-aspirantura-kon-1388/

	Шестая Всероссийская научно-практическая конференция «Экономико-правовые механизмы обеспечения национальной безопасности» 
	10-11 июня 2022 г. 
	ФГБОУ ВО РГУПС г. Ростов-на-Дону, ФГБОУ ВО РГЭУ (РИНХ) г. Ростов-на-Дону, ФГБОУ ВО Абхазский государственный университет, ФГКОУ ВО «Ростовский юридический институт Министерства внутренних дел Российской Федерации», Ставропольский филиал ФГКОУ ВО «Краснодарский университет Министерства внутренних дел Российской Федерации», ФГБОУ ВО «Донской государственный технический университет», ГКОУ ВО «Российская таможенная академия»
	264
	https://rgups.ru/science/doktorantura-i-aspirantura-kon-1388/

	Международная научно-методическая конференция
ФОРСАЙТ ОБРАЗОВАНИЯ: СТАНДАРТЫ И ОПОРА НА КАЧЕСТВО
	23 сентября 2022 года
	Международная ассоциация организаций финансово-экономического образования (МАОФЭО), Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, Российский университет транспорта (МИИТ), СВФУ им. М. К. Аммосова (Республики Саха (Якутия)), ВГУ (Воронежская область), ПГУ (Пензенская область), ФГБОУ ВО "Оренбургский государственный университет" (Оренбургская область), СПбГУ (Санкт-Петербург), БГЭУ (Республика Беларусь)
	18 
	http://pirsocenter.ru/foresight2022


	На сайте МАОФЭО размещена ссылка на актуализированные профессиональные стандарты	
	24 октября 2022 года
	-
	-
	https://maofeo.com/composition/accounting-analysis/
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к пояснительной записке к проекту актуализированного профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»

Сводные данные о поступивших замечаниях и предложениях к проекту актуализированного профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»

	№ п/п
	ФИО эксперта
	Организация, должность
	Замечание, предложение
	Принято, отклонено, частично принято (с обоснованием)

	Замечания и предложения к проекту профессионального стандарта

	1.
	Черникова О.И.
	Группа компаний «Ланит», старший системный аналитик Департамента корпоративных систем
	В отношении проекта профессионального стандарта «Бизнес-аналитик» (далее – Проект) существуют следующие замечания.

В пункте 3.1.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений специалиста такие как:
- Умения планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, использовать техники эффективных коммуникаций больше подходит к функции "Взаимодействие с заинтересованными сторонами; 
- Умение выполнять функциональную декомпозицию работ относятся к планированию, т.е. к зоне ответственности руководителя проекта.

В пункте 3.1.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых знаний:
- Теория управления рисками важна при выборе наиболее оптимального решения выявленной бизнес-проблемы;
- Теория систем необходима для уровня системного анализа. Бизнес-аналитику достаточно понимания на уровне процессов без погружения в детали взаимодействия систем между собой
В пункте 3.2.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Умения моделировать требования к решению в соответствии с выбранными подходами, документировать требования к решению в соответствии с выбранными подходами к оформлению требований, определять атрибуты требований к решению и их значения в соответствии с выбранными подходами – это все одно умение.

В пункте 3.2.3 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Нет необходимости указывать умение искать информацию в Интернете, когда изменения в организации уже претворены в жизнь, а параметры деятельности организации оцениваются исходя из данных внутри компании.

В пункте 3.3.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Нет необходимости указывать умение Формировать медиатеки для структурированного хранения и каталогизации цифровой информации, поскольку это зона ответственности системного аналитика (иногда разработчиков).
В пункте 3.6.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- использование SCADA-системы не входит в функционал бизнес-аналитика.


	Учтено при обсуждении возможных цифровых компетенций

	2.
	Кукушкин П.А.
	АО Почта России, руководитель отдела финансового анализа и поддержки операционной деятельности Департамента аналитической поддержки
	В отношении проекта профессионального стандарта «Бизнес-аналитик» (далее – Проект) существуют следующие замечания.

В пункте 3.1.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений специалиста такие как:
- Добавить 1. Осуществлять анализ математических, эконометрических, финансовых моделей с использованием различных программных продуктов и информационных систем 2. Осуществлять моделирование бизнес-процессов / готовить схемы процессов с использованием специализированного программного обеспечения; 
- По пункту 1. В рамках финансовых моделей закладываются различные требования заинтересованных сторон (такие как платежи по кредитам, суммы налоговых отчислений, количество персонала и др.). На базе анализа подобной информации бизнес-аналитиком могут быть выявлены как сами заинтересованные стороны, так и их требования. В данном случае подразумевается, что модели были разработаны без участия бизнес-аналитика (в прошлые периоды, например глобальная стратегия 2020-2030) и предоставляются бизнес-аналитику для решения его задач.

В пункте 3.1.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых знаний:
- Добавить: Правила работы с табличными документами, финансовыми моделями;
- Существующие методики группировки и ранжирования заинтересованных сторон.
В пункте 3.2.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Готовить визуальные схемы изменения бизнес-процессов «как есть» / «как должно быть» с использованием различных технических средств и программных продуктов.

В пункте 3.2.3 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Поиск информации в публичных/общедоступных и специализированных информационных системах, средствах массовой информации, нормативно-правовых актах различных уровней, размещенных в сети "Интернет";
- Добавить: Работа с большими массивами данных (статистические показатели выполнения различных требований заинтересованных сторон).
и знаний:
 - Правила и основы работы с большими массивами данных.

В пункте 3.2.4 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: собирать с помощью информационно-аналитических систем обратную связь от заинтересованных сторон / пользователей по итогам изменений.
В пункте 3.2.5 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: схемами, таблицами, графиками и динамичными диапазонами данных с использованием современных информационных технологий. Использовать средства машинного обучения (выявление новых заинтересованных сторон при добавлении скан-копий договоров в бухгалтерские системы или электронный документооборот).
и знаниями:
- Правила пользования схемами, таблицами, графиками и динамичными диапазонами данных.
- Средства машинного обучения (выявление новых заинтересованных сторон при добавлении скан-копий договоров в бухгалтерские системы или электронный документооборот).
В пункте 3.3.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений и знаний:
- Применение облачных технологий.
В пункте 3.3.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений и знаний:
- Добавить «облачные сервисы сбора и обработки информации»
В пункте 3.4.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений и знаний:
- Добавить: Использовать различные аппаратно-программные продукты и установленные на них операционные системы.
В пункте 3.4.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений и знаний:
- Добавить: Мониторинг задач по проектированию программных продуктов, направленных на решение задач бизнес-анализа.
В пункте 3.6.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Разрабатывать / участвовать в разработке стратегической модели. Операционная модель показывает текущую деятельность, стратегическая – целевые ориентиры в долгосрочной перспективе.
	Принято частично.

	
	Маммаева Н.М.
	ООО «ОТР 2000» заместитель начальника управления бизнес-анализа
	В пункте 3.1.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Работать с инструментами, позволяющими оформлять результаты работы в электронном виде (текст, таблицы, презентации, схемы, изображения)
В пункте 3.1.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Работать с инструментами, позволяющими оформлять результаты работы в электронном виде (текст, таблицы, презентации, схемы, изображения)
- Добавить: умение вести письменную (электронную) коммуникацию.
В пункте 3.2.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых знаний:
- Добавить: Модели управления изменениями
- Основанные на планах и на изменениях (гибкие) подходы к организации проектной работы

	Принято частично.

	
	Солдатова Т.И. 
	
	ООО «ОТР 2000», заместитель начальника управления бизнес-анализа 
	В пункте 3.2.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Работать с инструментами, позволяющими оформлять результаты работы в электронном виде (текст, таблицы, презентации, схемы, изображения)
и знаний:
- Способы оценки и основы обеспечения информационной безопасности в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
	Принято частично.

	
	Белин А.Н. 	
	IIBA (IIBA Regional Director, EMEA Region), региональный директор 
	В пункте 3.1.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Знать и уметь использовать IT инструменты (приложения и платформы) для обеспечения работ по бизнес-анализу, в том числе осуществлять навигацию по различным веб-ресурсам, поиск информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
- Оформлять результаты работ в виде электронных документов и работать с ними
- Применять IT инструменты (приложения и платформы) для обеспечения работ по бизнес-анализу

В пункте 3.1.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых знаний:
- Добавить: Языки и инструменты визуального моделирования

В пункте 3.1.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Организовывать и проводить встречи и собрания с использованием инструментов (платформ) организации онлайн обсуждений

В пункте 3.2.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Моделировать объем и границы работ с применением программного обеспечения для визуального моделирования

В пункте 3.2.5 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием средств онлайн коммуникаций

В пункте 3.3.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: пользоваться системами анализа и визуализации данных и генерации аналитических отчетов

В пункте 3.4.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы и инструменты анализа больших данных
В пункте 3.4.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых знаний:
- Добавить: Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы и алгоритмы анализа данных
В пункте 3.5.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Выявлять, регистрировать, анализировать и классифицировать риски, и разрабатывать комплекс мероприятий по работе с выявленными рисками

В пункте 3.5.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых знаний:
- Добавить: Основанные на планах/прогнозах и итеративные/гибкие подходы к организации проектной работы

В пункте 3.6.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Добавить: Моделировать текущее и будущее (желаемое) состояние организации"
	Принято частично.

	
	Бариленко В.И. 
	МАОФЭО, председатель комитета «Учет, анализ и аудит»
	В пункте 3.1.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
- Прикладное программное обеспечение для поиска информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (браузеры)
-Программные средства для работы с текстовыми и табличными документами, правила их использования
В пункте 3.1.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
-Работать с электронной почтой
-Использовать социальные сети для коммуникации с заинтересованными сторонами организации
-Проводить дистанционные собрания в онлайн-формате
В пункте 3.2.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
-Формировать электронные презентации и работать с ними
-Работать с базами данных нормативно-правового регулирования и внутренними базами данных организации
-Применять нотации описания бизнес-процессов и программные средства их моделирования и оценки эффективности
и знания:
-Программные средства для создания электронных презентаций и правила подготовки презентаций
-Справочно-правовые системы и системы управления базами данных, правила их использования
-Нотации и программные средства моделирования бизнес-процессов, правила их использования
В пункте 3.2.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
-Формировать электронные презентации и работать с ними
-Работать с базами данных нормативно-правового регулирования и внутренними базами данных организации
-Применять нотации описания бизнес-процессов и программные средства их моделирования и оценки эффективности
и знаний:
-Программные средства для создания электронных презентаций и правила подготовки презентаций
-Справочно-правовые системы и системы управления базами данных, правила их использования
-Нотации и программные средства моделирования бизнес-процессов, правила их использования
В пункте 3.2.3 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
-Формировать электронные презентации и работать с ними
-Работать с базами данных нормативно-правового регулирования и внутренними базами данных организации
-Применять нотации описания бизнес-процессов и программные средства их моделирования и оценки эффективности
и знаний:
-Программные средства для создания электронных презентаций и правила подготовки презентаций
-Справочно-правовые системы и системы управления базами данных, правила их использования
-Нотации и программные средства моделирования бизнес-процессов, правила их использования
В пункте 3.2.5 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
-Осуществлять поиск информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
и знаний:
-Прикладное программное обеспечение для поиска информации в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет» (браузеры)
-В пункте 3.3.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
-Анализировать учетную и отчетную информацию в электронном виде
-Применять программные продукты планирования ресурсов организации
-Применять системы управления нормативно-справочной информацией
и знаний:
-Возможности и правила использования программных продуктов и сервисов бухгалтерского и управленческого учета
-Возможности и правила использования программных продуктов планирования ресурсов организации
-Возможности и правила использования систем управления нормативно-справочной информацией
В пункте 3.3.2 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
-Применять программное обеспечение управления корпоративным контентом 
и знаний:
-Возможности и правила использования программного обеспечения управления корпоративным контентом
В пункте 3.5.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
-Использовать информационные системы сбора данных и оперативного контроля
-Применять программные продукты планирования ресурсов организации
и знаний:
-Возможности и правила использования информационных систем сбора данных и оперативного контроля
-Возможности и правила использования программных продуктов планирования ресурсов организации
В пункте 3.6.1 Раздела 3 Проекта указаны предложения для дополнительных необходимых умений:
-Применять программные продукты планирования ресурсов организации
-Применять программные продукты для анализа бизнеса и инвестиционных проектов
-Применять программные продукты для стратегического анализа и прогнозирования
и знаний:
-Возможности и правила использования программных продуктов планирования ресурсов организации
-Возможности и правила использования программных продуктов для анализа бизнеса и инвестиционных проектов
-Возможности и правила использования программных продуктов для стратегического анализа и прогнозирования
	Принято частично.

	
	Чернышева Ю.Г.

	президент Российского отделения IIBA, д.э.н., профессор Ростовского государственного экономического университета (РИНХ)
	Добавить в необходимые знания:
Возможности использования свободно распространяемого программного обеспечения в организации, в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Перспективные и существующие цифровые технологии и цифровые возможности для бизнеса, в контексте предметной области и специфики деятельности организации 
Добавить в необходимые умения:
Применять языки и приложения визуального моделирования для формализации различных аспектов анализируемого бизнеса и разрабатываемых решений
Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области  
	Принято частично.

	
	Рузматова Ю.Ю.
	заместитель директора БФПР по развитию технологий ООО «ОТР 2000»
	Добавить в необходимые знания 
Методика организации и управления временем (тайм-менеджмент)
Способы оценки и основы обеспечения информационной безопасности в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
	Принято частично.

	
	Шагинян С.Г.
	ФГБОУ ВО РГУПС г. Ростов-на-Дону, заведующий кафедрой «Экономика и менеджмент»
	Добавить в необходимые знания 
Стратегии управления изменениями
Частично принято «Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая (но не ограничиваясь) анализ данных»

	Принято частично.

	
	Рябых В.В.
	ООО «Керамик тех»	г. Новосибирск, директор
	Добавить в необходимые знания 
Облачные технологии и облачные сервисы
	Принято

	
	Евтухович Сергей Сергеевич – 
	системный и бизнес-аналитик ПАО Сбербанк
	Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием инструментов (платформ) он-лайн коммуникаций
	Принято

	
	Мамот М.Б.
	ООО «Стройинвест+», директор
	Заменить «Теория управления рисками» на «Управление рисками»
	Учтено

	
	Кошель А.В.
	начальник управления анализа и проектирования ООО «ОТР 2000»

	Добавить в необходимые знания 
Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области
	Принято

	
	Лукьянова К.Ю.
	заместитель начальника управления разработки и архитектуры ООО «ОТР 2000»

	Добавить в необходимые знания 
Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, оценки решения, включая методы анализа данных
	Принято

	
	Брюханова Н.В. 

	Институт онлайн-образования, Заместитель директора 
	Добавить в необходимые умения
Осуществлять навигацию по различным веб-ресурсам, вести поиск информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
Пользоваться современными информационно-коммуникационными технологиями для взаимодействия с заинтересованными сторонами
Организовывать и проводить встречи и собрания с использованием дистанционных технологий
Применять нотации описания бизнес-процессов и программные средства их моделирования и оценки эффективности 

Добавить в необходимые знания 
· Офисные пакеты прикладных программ, прикладное программное обеспечение для поиска информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
· Сервисы и платформы для проведения веб- и видеоконференций, электронные почтовые сервисы, социальные сети
· Нотации и программные средства моделирования бизнес-процессов, правила их использования
· Возможности и правила использования программных продуктов и сервисов бухгалтерского и управленческого учета
· Основные алгоритмы и правила построения бизнес-архитектуры BI- и ERP-систем, базовые платформенных решений в этой области
 
	Принято частично.

	
	Панкова С.В. 
	Оренбургский государственный университет, профессор кафедры бухгалтерского учета, анализа и аудита
	Добавить в необходимые умения
для 5 уровня:
- участие во внедрении проектов цифровой трансформации аналитической работы в подразделении
для 6 уровня:
- руководство внедрением проектов цифровой трансформации аналитической работы в подразделении
для 7 уровня:
- разработка и контроль процесса внедрения проектов цифровой трансформации аналитической работы в организации
	Учтено.
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к пояснительной записке к проекту актуализированного профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»

Паспорт актуализации профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»
	п/п
	Раздел/подраздел профессионального стандарта
	Вносимые изменения
(краткое описание)

	1
	Наименование профессионального стандарта «Бизнес-аналитик»
	Не изменено

	Раздел I профессионального стандарта

	2
	Наименование ВПД
	Не изменено

	3
	Цели ВПД
	Не изменено

	4
	Сведения по ОКЗ
	Не изменено

	5
	Сведения по ОКВЭД
	Не изменено

	Раздел II профессионального стандарта

	6
	Обобщенные трудовые функции
	Изменена ОТФ С «Выявление бизнес-проблем и бизнес-возможностей»

	7
	Трудовые функции
	Не изменено

	Раздел III профессионального стандарта

	8
	Перечень возможных наименований должностей, профессий
	Не изменено

	9
	Требования к образованию и обучению
	Не изменено

	10
	Требования к опыту практической работы
	Не изменено

	11
	Особые условия допуска к работе
	Не изменено

	12
	Другие характеристики
	Не изменено

	13
	Дополнительные характеристики
	Не изменено

	14
	Трудовые функции:
трудовые действия;
необходимые умения;
необходимые знания
	

	
	Трудовая функция «Выявление заинтересованных сторон»
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Моделировать объем и границы работ с применением программного обеспечения для визуального моделирования 

Дополнены необходимые умения:
· Применять IT инструменты (приложения и платформы) для обеспечения работ по бизнес-анализу, в том числе осуществлять навигацию по различным веб-ресурсам, поиск информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Свободно распространяемое программное обеспечение, необходимое для осуществления работ по бизнес-анализу и включающее пакеты офисных приложений, средства информационного поиска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»


	
	Трудовая функция «Взаимодействие с заинтересованными сторонами»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Дополнены необходимые умения:
· Пользоваться современными приложениями онлайн коммуникации для взаимодействия с заинтересованными сторонами
· Организовывать и проводить встречи и собрания с использованием с использованием инструментов (платформ) организации онлайн обсуждений
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Свободно распространяемые сервисы и приложения для рабочей коммуникации, в т.ч. сервисы видео-конференций, электронные почтовые сервисы, мессенджеры


	
	Трудовая функция «Разработка требований к выбранному решению и управление ими»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Моделировать объем и границы работ с применением программного обеспечения для визуального моделирования 

Дополнены необходимые умения:
· Оформлять результаты работ в виде электронных документов
· Работать с базами данных нормативно-правового регулирования и внутренними базами данных организации, с государственными и отраслевыми базами данных
· Применять языки и приложения визуального моделирования для формализации различных аспектов анализируемого бизнеса и разрабатываемых решений
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Программные средства для создания электронных документов
· Справочно-правовые системы

	
	Трудовая функция «Подготовка к проведению изменений в организации»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Моделировать объем и границы работ с применением программного обеспечения для визуального моделирования 

Дополнены необходимые умения:
· Оформлять результаты работ в виде электронных документов
· Работать с базами данных нормативно-правового регулирования и внутренними базами данных организации, с государственными и отраслевыми базами данных
· Применять языки и приложения визуального моделирования для формализации различных аспектов анализируемого бизнеса и разрабатываемых решений
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Программные средства для создания электронных документов
· Справочно-правовые системы 

	
	Трудовая функция «Мониторинг параметров проводимых в организации изменений»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Дополнены необходимые умения:
· Оформлять результаты работ в виде электронных документов
· Работать с базами данных нормативно-правового регулирования и внутренними базами данных организации, с государственными и отраслевыми базами данных
· Применять языки и приложения визуального моделирования для формализации различных аспектов анализируемого бизнеса и разрабатываемых решений
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Программные средства для создания электронных документов
· Справочно-правовые системы 

	
	Трудовая функция «Завершение и оценка успешности проведенных в организации изменений»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Представлять информацию бизнес-анализа различными способами и в различных форматах с использованием цифровых инструментов для обсуждения с заинтересованными сторонами
Дополнены необходимые умения:
· Оформлять результаты работ в виде электронных документов
· Работать с базами данных нормативно-правового регулирования и внутренними базами данных организации, с государственными и отраслевыми базами данных
· Применять языки и приложения визуального моделирования для формализации различных аспектов анализируемого бизнеса и разрабатываемых решений
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Программные средства для создания электронных документов
· Свободно распространяемые сервисы и приложения для рабочей коммуникации, в т.ч. сервисы видео-конференций, электронные почтовые сервисы, мессенджеры
· Справочно-правовые системы 

	
	Трудовая функция «Мониторинг заинтересованных сторон»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием инструментов онлайн коммуникаций
Дополнены необходимые умения:
· Оформлять результаты работ в виде электронных документов
· Работать с базами данных нормативно-правового регулирования и внутренними базами данных организации, с государственными и отраслевыми базами данных
Дополнены необходимые знания:
· Программные средства для создания электронных документов и правила подготовки презентаций
· Справочно-правовые системы 

	
	Трудовая функция «Сбор информации о бизнес-проблемах и бизнес-возможностях»
трудовые действия
· необходимые умения;
необходимые знания
	Добавлено трудовое действие:
· Анализ бизнес-возможностей организации
Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Представлять информацию бизнес-анализа различными способами и в различных форматах, в том числе с использованием инструментов онлайн коммуникаций для обсуждения с заинтересованными сторонами
· Моделировать объем и границы работ с применением программного обеспечения для визуального моделирования
Дополнены необходимые умения:
· Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы аналитики данных
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы и алгоритмы анализа данных

	
	Трудовая функция «Выявление истинных бизнес-проблем и бизнес-возможностей»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Моделировать объем и границы работ с применением программного обеспечения для визуального моделирования
Дополнены необходимые умения:
· Пользоваться системами анализа и визуализации данных
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы и алгоритмы анализа данных
· Технологии подготовки и проведения презентаций

	
	Трудовая функция «Формирование возможных решений на основе разработанных для них целевых показателей»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Моделировать объем и границы работ с применением программного обеспечения для визуального моделирования
Дополнены необходимые умения:
· Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы аналитики данных
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Технологии подготовки и проведения презентаций

	
	Трудовая функция «Анализ, обоснование и выбор решения»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием инструментов онлайн коммуникаций для организации встреч
Дополнены необходимые умения:
· Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы аналитики данных
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Технологии подготовки и проведения презентаций
· Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы и алгоритмы анализа данных

	
	Трудовая функция «Обоснование подходов, используемых в бизнес-анализе»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием инструментов онлайн коммуникаций для организации встреч
· Выявлять, регистрировать, анализировать и классифицировать риски, и разрабатывать комплекс мероприятий по работе с выявленными рисками
Дополнены необходимые умения:
· Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы аналитики данных
Дополнены необходимые знания:
· Языки и IT инструменты визуального моделирования
· Основанные на планах/прогнозах и итеративные/гибкие подходы к организации проектной работы

	
	Трудовая функция «Руководство бизнес-анализом»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Дополнены необходимые умения:
· Разрабатывать бизнес-кейсы
· Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы аналитики данных
Дополнены необходимые знания:
· Основанные на планах/прогнозах и итеративные/гибкие подходы к организации проектной работы

	
	Трудовая функция «Определение направлений развития организации»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием инструментов онлайн коммуникаций для организации встреч
· Выявлять, регистрировать, анализировать и классифицировать риски, и разрабатывать комплекс мероприятий по работе с выявленными рисками
Дополнены необходимые умения:
· Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы аналитики данных
· Моделировать текущее и будущее (желаемое) состояние организации
Дополнены необходимые знания:
· Стратегии управления изменениями
· Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области
· Основанные на планах/прогнозах и итеративные/гибкие подходы к организации проектной работы

	
	Трудовая функция «Разработка стратегии управления изменениями в организации»
· необходимые умения;
необходимые знания
	Удален пункт из необходимых умений:
·  Применять информационные технологии в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа
Изменены необходимые умения:
· Планировать, организовывать и проводить встречи и обсуждения с заинтересованными сторонами, в том числе с использованием инструментов онлайн коммуникаций для организации встреч
· Выявлять, регистрировать, анализировать и классифицировать риски, и разрабатывать комплекс мероприятий по работе с выявленными рисками
· Моделировать объем и границы работ с применением программного обеспечения для визуального моделирования
Дополнены необходимые умения:
· Отбирать, применять и адаптировать соответствующие методы, инструменты и техники анализа бизнес-ситуации и предметной области, включая методы аналитики данных
· Моделировать текущее и будущее (желаемое) состояние организации
· Выбирать, использовать подходящие и адаптировать из основанных на планах/прогнозах или итеративных и гибких методиках подходы к управлению проектами с учетом контекста работ для целей бизнес-анализа
Дополнены необходимые знания:
· Теория управления рисками
· Инструменты, техники анализа бизнес-ситуации и предметной области
· Основанные на планах/прогнозах и итеративные/гибкие подходы к организации проектной работы
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