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I. Общие сведения

	Организация и поддержка информационно-транспортной среды для распространения медиаконтента
	
	06.039

	(наименование вида профессиональной деятельности)
	
	Код


Основная цель вида профессиональной деятельности:

	Обеспечение качественной работы средств и устройств информационно-транспортной среды, предназначенных для распространения медиаконтента


Группа занятий:

	2152
	Инженеры-электроники
	2153
	Инженеры по телекоммуникациям


	3114
	Техники-электроники 
	3522
	Специалисты-техники по телекоммуникационному оборудованию 

	(код ОКЗ
)
	(наименование)
	(код ОКЗ)
	(наименование)


Отнесение к видам экономической деятельности:

	61.10.3
	Деятельность по предоставлению услуг по передаче данных и услуг доступа к информационно-коммуникационной сети Интернет

	61.10.9
	Деятельность в области связи на базе проводных технологий прочая

	61.20.3
	Деятельность по предоставлению услуг подвижной связи для доступа к информационно-коммуникационной сети Интернет

	61.30.1
	Деятельность по предоставлению услуг доступа к информационно-коммуникационной сети Интернет оператором спутниковой связи

	(код ОКВЭД
)
	(наименование вида экономической деятельности)


II. Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт (функциональная карта вида профессиональной деятельности)

	Обобщенные трудовые функции
	Трудовые функции

	код
	наименование
	уровень квалификации
	наименование
	код
	уровень (подуровень) квалификации

	A
	Подготовка и поддержка средств и устройств транспортной среды для распространения медиаконтента
	5
	Подготовка и поддержка средств и устройств доставки медиаконтента от источника медиаконтента до места распространения по проводным или беспроводным каналам связи 
	A/01.5
	5

	
	
	
	Подготовка и поддержка средств и устройств передачи медиаконтента из места распространения по проводным или беспроводным каналам связи
	A/02.5
	5

	
	
	
	Предоставление технической возможности подключения источников медиаконтента и пользователей к транспортной среде и отключения от нее
	A/03.5


	5



	B
	Подготовка и поддержка архитектуры (структуры) транспортной среды медиаконтента
	6
	Обеспечение поддержки оптимальных качественных параметров архитектуры транспортной среды для передачи медиаконтента с учетом параметров устройств пользователей медиаконтента
	B/01.6
	6

	
	
	
	Выполнение изменений в архитектуре транспортной среды для улучшения качества или изменения перечня клиентских сервисов транспортной среды медиаконтента 
	B/02.6
	6

	
	
	
	Подготовка к внедрению технических решений по поддержанию и улучшению качества или изменению перечня клиентских сервисов транспортной среды медиаконтента 
	B/03.6


	6



	C
	Разработка и совершенствование элементов и архитектуры транспортной среды для распространения медиаконтента
	7
	Исследование пользовательской среды создания, передачи и распространения медиаконтента 
	C/01.7
	7

	
	
	
	Подготовка решений по поддержанию и улучшению качества или изменению (расширению) перечня клиентских сервисов транспортной среды медиаконтента 
	C/02.7
	7

	
	
	
	Управление процессами внедрения решений по поддержанию и улучшению качества или изменению (расширению) перечня клиентских сервисов транспортной среды медиаконтента
	C/03.7
	7


III. Характеристика обобщенных трудовых функций

3.1. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Подготовка и поддержка средств и устройств транспортной среды для распространения медиаконтента
	Код
	A
	Уровень квалификации
	5


	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Возможные наименования должностей, профессий
	Техник транспортной среды медиаконтента 
Специалист транспортной среды медиаконтента 
Техник по подключению каналов связи

Специалист по подключению медиасервисов


	Требования к образованию и обучению
	Среднее профессиональное образование - программы подготовки специалистов среднего звена



	Требования к опыту практической работы
	- 

	Особые условия допуска к работе
	-

	Другие характеристики
	Рекомендуется периодическое (не реже одного раза в пять лет) получение дополнительного профессионального образования по программам повышения квалификации или программам профессиональной переподготовки в области применения новых технологий создания и/или распространения медиаконтента


Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	3114
	Техники-электроники

	
	3522
	Специалисты-техники по телекоммуникационному оборудованию

	ОКПДТР
 
	27099
	Техник-программист

	ОКСО
 


	2.11.02.09
	Многоканальные телекоммуникационные системы

	
	2.11.02.11
	Сети связи и системы коммутации


3.1.1. Трудовая функция

	Наименование
	Подготовка средств и устройств доставки медиаконтента от источника медиаконтента до места распространения по проводным или беспроводным каналам связи 
	Код
	A/01.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Получение систем и устройств транспортной среды и проверка сопроводительной документации к ним и их комплектности, обеспечивающих передачу медиаконтента от источника медиаконтента (производителя, поставщика) до места распространения медиаконтента

	
	Установка и подключение систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от источника медиаконтента (производителя, поставщика) до места распространения медиаконтента 

	
	Настройка и пуско-наладка систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от источника медиаконтента (производителя, поставщика) до места распространения медиаконтента 

	
	Проверка работоспособности систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от источника медиаконтента (производителя, поставщика) до места распространения медиаконтента, в порядке периодической профилактики и при регистрации инцидентов 

	
	Проверка работоспособности систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от источника медиаконтента (производителя, поставщика) до места распространения медиаконтента, по запросам от источника медиаконтента (производителя, поставщика) и от получателя, пользователя медиаконтента 

	
	Взаимодействие с производителями (поставщиками) медиаконтента и получателя, пользователя медиаконтента по запросам работоспособности систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от источника медиаконтента (производителя, поставщика) до места распространения медиаконтента

	Необходимые умения
	Устанавливать и подключать системы и устройства транспортной среды передачи медиаконтента в соответствии с проектной документацией 

	
	Выводить журналы событий, инцидентов и другие данные из автоматизированных систем мониторинга и контроля работоспособности транспортной среды и её элементов 

	
	Обобщать и представлять данные о работоспособности транспортной среды и её элементов в виде отчетов, справок и иной технической документации 

	
	Определять ключевые характеристики инцидентов в работе систем и устройств транспортной среды, причины возникновения инцидентов и способы устранения

	
	Выполнять планово-профилактические и внепланово-восстановительные работы по проверке и обеспечению устойчивости систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента 

	
	Проводить переговоры, вести деловую переписку с производителями (поставщиками) медиаконтента и получателями, пользователями медиаконтента

	Необходимые знания
	Технические характеристики средств и устройств, предназначенных для приема/передачи медиаконтента

	
	Проектная документация по установке и подключению систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента

	
	Техническая документация по настройке и пуско-наладке средств и устройств, предназначенных для приема/передачи медиаконтента

	
	Регламенты проведения работ по профилактическому обслуживанию средств и устройств, предназначенных для приема/передачи медиаконтента

	
	Регламенты проведения работ по инцидентам (авариям, сбоям) в работе средств и устройств, предназначенных для приема/передачи медиаконтента

	
	Показатели устойчивости транспортной среды для качественного/-ой приема/передачи медиаконтента

	
	Ключевые и рисковые места и ситуации в работе систем и устройств транспортной среды

	
	Форматы медиаконтента, передаваемого по проводным или беспроводным каналам связи Инструкции по эксплуатации администрируемых абонентских устройств

	
	Способы кодирования, сжатия, иного форматирования медиаконтента при его передаче и влияние различных способов форматирования на качество медиаконтента

	
	Регламенты взаимодействия с производителями (поставщиками) и получателями, пользователями медиаконтента

	
	Основы деловой устной и письменной коммуникации

	
	Требования охраны труда при работе с устройствами проводных или беспроводных каналов связи 

	Другие характеристики
	-


3.1.2. Трудовая функция

	Наименование
	Подготовка и поддержка средств и устройств передачи медиаконтента из места распространения по проводным или беспроводным каналам связи
	Код
	A/02.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия


	Получение систем и устройств транспортной среды и проверка сопроводительной документации к ним и их комплектности, обеспечивающих передачу медиаконтента от места распространения до конечного пользователя

	
	Подключение систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от места распространения до конечного пользователя

	
	Настройка и пуско-наладка систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от места распространения до конечного пользователя

	
	Проверка работоспособности систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от места распространения до конечного пользователя в порядке периодической профилактики и при регистрации инцидентов 

	
	Проверка работоспособности систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от места распространения до конечного пользователя по запросам от источника медиаконтента (производителя, поставщика) и от получателя, пользователя медиаконтента 

	
	Проверка работоспособности систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от места распространения до конечного пользователя, по запросам от источника медиаконтента (производителя, поставщика) и от получателя, пользователя медиаконтента 

	
	Взаимодействие с производителями (поставщиками) медиаконтента и получателями, пользователями медиаконтента по запросам работоспособности систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента от места распространения до конечного пользователя 

	Необходимые умения
	Выводить из автоматизированных систем мониторинга и контроля работоспособности транспортной среды и её элементов журналы событий, инцидентов и другие данные 

	
	Обобщать и представлять в виде отчетов, справок и иной технической документации данные о работоспособности транспортной среды и её элементов 

	
	Определять ключевые характеристики инцидентов в работе систем и устройств транспортной среды, причины возникновения инцидентов и способы устранения

	
	Выполнять планово-профилактические и внепланово-восстановительные работы по проверке и обеспечению устойчивости систем и устройств транспортной среды, обеспечивающих передачу медиаконтента 

	
	Проводить переговоры, вести переписку с производителями (поставщиками) медиаконтента и получателями, пользователями медиаконтента в рамках принятых регламентов взаимодействия

	Необходимые знания
	Технические характеристики средств и устройств, предназначенных для приема/передачи медиаконтента

	
	Техническая документация по настройке и пуско-наладке средств и устройств, предназначенных для приема/передачи медиаконтента

	
	Регламенты проведения работ по профилактическому обслуживанию средств и устройств, предназначенных для приема/передачи медиаконтента

	
	Регламенты проведения работ по инцидентам (авариям, сбоям) в работе средств и устройств, предназначенных для приема/передачи медиаконтента

	
	Показатели устойчивости транспортной среды для качественного/-ой приема/передачи медиаконтента

	
	Ключевые и рисковые места и ситуации в работе систем и устройств транспортной среды

	
	Форматы медиаконтента, передаваемого по проводным или беспроводным каналам связи Инструкции по эксплуатации администрируемых абонентских устройств

	
	Способы кодирования, сжатия, иного форматирования медиаконтента при его передаче и влияние различных способов форматирования на качество медиаконтента

	
	Регламенты взаимодействия с производителями (поставщиками) и получателями, пользователями медиаконтента)

	
	Основы деловой устной и письменной коммуникации

	
	Требования охраны труда при работе с устройствами проводных или беспроводных каналов связи 

	Другие характеристики
	-


3.1.3. Трудовая функция

	Наименование
	Предоставление технической возможности подключения источников медиаконтента и пользователей к транспортной среде и отключения от нее
	Код
	A/03.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Оценка и подтверждение/отказ в части технической возможности подключения источников и пользователей к транспортной среде, обеспечивающей передачу медиаконтента 

	
	Проверка правомерности подключения источников и пользователей к транспортной среде, обеспечивающей передачу медиаконтента 

	
	Установка (настройка) требуемых параметров систем и средств транспортной среды передачи медиаконтента для качественного и безопасного (защищенного) подключения источников и пользователей 

	
	Установка и обновление специального оборудования и/или программного обеспечения, предназначенных для защиты систем и устройств транспортной среды от неправомерного подключения (использования) и неправомерного доступа к медиаконтенту 

	
	Обеспечение возможности самостоятельного подключения источников и пользователей к транспортной среде и отключения от неё по подтвержденным запросам, согласно выставленным заранее условиям и настройкам подключения

	
	Выполнение вручную (при технической необходимости) подключения источников и пользователей к транспортной среде и отключения от неё 

	
	Консультация (обучение) по запросам пользователей услуг транспортной среды, предназначенной для передачи медиаконтента, при подключении и отключении от неё

	Необходимые умения
	Выявлять и оценивать технические возможности и параметры оборудования и/или программного обеспечения источников и пользователей медиаконтента для создания устойчивого подключения к транспортной среде (базовые параметры)

	
	Определять правомерность подключения источников и пользователей к транспортной среде передачи медиаконтента 

	
	Применять для защиты систем и устройств транспортной среды от неправомерного подключения (использования) и неправомерного доступа к медиаконтенту специальное оборудование и/или программное обеспечение 

	
	Проводить переговоры, обучение, вести переписку с производителями (поставщиками) и получателями, пользователями медиаконтента в рамках принятых регламентов подключения и взаимодействия

	
	Настраивать параметры систем и устройств транспортной среды согласно утвержденным условиям для возможности самостоятельного подключения источников и пользователей к транспортной среде и отключения от неё по их подтвержденным запросам 

	
	Выполнять вручную (при технической необходимости) подключение источников и пользователей к транспортной среде и отключение от неё 

	
	Обобщать и представлять в виде отчетов, справок и иной технической документации данные о технических условиях и требованиях при подключении к транспортной среде источников и пользователей медиаконтента

	
	Выводить из автоматизированных систем мониторинга и контроля работоспособности транспортной среды и её элементов журналы и описания событий, связанные со сбоями, ошибками и нарушениями при подключении и отключении источников и пользователей медиаконтента 

	
	Выявлять и определять технические возможности и параметры транспортной среды по передаче различных форматов медиаконтента

	
	Определять причины, связанные со сбоями, ошибками и нарушениями при подключении и отключении источников и пользователей медиаконтента и способы их устранения

	Необходимые знания
	Архитектура (структуры, схемы) транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Технические характеристики оборудования и/или технические параметры программного обеспечения источников и пользователей медиаконтента для создания устойчивого подключения к транспортной среде (базовые параметры)

	
	Средства мониторинга и контроля технических характеристик элементов транспортной среды передачи медиаконтента 

	
	Регламент (порядок) обновления программного обеспечения элементов транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Нормативно-правовые документы, внутренние регламенты, правила и условия подключения источников и пользователей медиаконтента к транспортной среде, обеспечивающей его передачу

	
	Специальное программное обеспечение для защиты систем и устройств транспортной среды от неправомерного подключения (использования) и неправомерного доступа к медиаконтенту 

	
	Распространенные способы неправомерного подключения (использования) и неправомерного доступа к медиаконтенту, нарушения и критические (рисковые) ситуации при подключении к транспортной среде, обеспечивающей передачу медиаконтента

	
	Основы деловой устной и письменной коммуникации

	
	Правила составления и оформления технической документации 

	
	Форматы медиаконтента, передаваемого по проводным или беспроводным каналам связи



	
	Инструкции по эксплуатации администрируемых абонентских устройств

	
	Способы кодирования, сжатия, иного форматирования медиаконтента при его передаче и влияние различных способов форматирования на качество медиаконтента

	
	Регламенты взаимодействия с производителями (поставщиками) и получателями, пользователями медиаконтента

	
	Основные причины, связанные со сбоями, ошибками и нарушениями при подключении и отключении источников и пользователей медиаконтента и способы их устранения

	
	Порядок отключения источников и пользователей медиаконтента от 

	
	Особенности подключения источников и пользователей для передачи/получения интерактивного медиаконтента

	
	Требования охраны труда при работе с устройствами проводных или беспроводных каналов связи 

	Другие характеристики
	-


3.2. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Подготовка и поддержка архитектуры транспортной среды передачи медиаконтента
	Код
	B
	Уровень квалификации
	6


	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Возможные наименования должностей, профессий
	Инженер архитектуры транспортной среды медиаконтента 

Специалист архитектуры транспортной среды медиаконтента 

Инженер по внедрению технических решений

Специалист по внедрению технических решений

Инженер по тестированию


	Требования к образованию и обучению
	Высшее образование – бакалавриат 
или

Среднее профессиональное образование - программы подготовки специалистов среднего звена и дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации или программам профессиональной переподготовки в области применения новых технологий создания и/или распространения медиаконтента

	Требования к опыту практической работы
	Не менее трех лет в области создания и/или распространения медиаконтента при наличии среднего профессионального образования

	Особые условия допуска к работе
	-

	Другие характеристики
	Рекомендуется периодическое (не реже одного раза в пять лет) получение дополнительного профессионального образования по программам повышения квалификации или программам профессиональной переподготовки в области применения новых технологий создания и/или распространения медиаконтента


Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	2152
	Инженеры-электроники

	
	2153
	Инженеры по телекоммуникациям

	
	2519
	Разработчики и аналитики программного обеспечения, не входящие в другие группы

	
	2523
	Специалисты по компьютерным сетям

	ЕКС
 
	-
	Инженер-электроник (электроник)

	ОКПДТР
	40067
	Администратор вычислительной сети

	ОКСО
	2.11.02.09
	Многоканальные телекоммуникационные системы

	
	2.11.02.11
	Сети связи и системы коммутации

	
	2.11.03.02
	Инфокоммуникационные технологии и системы связи


3.2.1. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение поддержки оптимальных качественных параметров архитектуры транспортной среды для передачи медиаконтента с учетом параметров устройств пользователей медиаконтента 
	Код
	B/03.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Поддержание в актуальном состоянии сведений об оптимальных качественных параметрах архитектуры транспортной среды 

	
	Обучение персонала, занимающегося облуживанием элементов транспортной среды, загрузке настроек, необходимых для устойчивой работы этих элементов и транспортной среды в целом

	
	Обучение персонала, занимающегося облуживанием элементов транспортной среды в точках их физической установки, правилам ручной установки в системах и на устройствах необходимых настроек для поддержания оптимальных качественных параметров архитектуры транспортной среды

	
	Загрузка по специальным каналам связи в системы и на устройства транспортной среды настроек, необходимых для поддержания оптимальных качественных параметров архитектуры транспортной среды

	
	Подготовка схем и структур по встраиванию в архитектуру транспортной среды специального оборудования и/или программного обеспечения, предназначенного для защиты систем и устройств транспортной среды от неправомерного подключения (использования) и неправомерного доступа к медиаконтенту

	
	Обучение (инструктаж) персонала, занимающегося облуживанием элементов транспортной среды и подключением пользователей к сервисам транспортной среды, выполнению действий по установке и обновлению специального оборудования и/или программного обеспечения для защиты систем и устройств транспортной среды от неправомерного подключения (использования) и неправомерного доступа к медиаконтенту

	
	Разбор и анализ данных автоматизированных систем мониторинга и контроля работоспособности транспортной среды и её элементов 

	
	Подготовка технических инструкций для персонала по работе с элементами транспортной сети на различных участках приема, передачи и распространения данных, различных устройствах архитектуры транспортной сети

	
	Взаимодействие с производителями, разработчиками элементов архитектуры транспортной среды по вопросам их работоспособности, установки и настройки 

	Необходимые умения
	Выводить из автоматизированных систем мониторинга и контроля работоспособности транспортной среды и её элементов журналы событий, инцидентов и другие данные 

	
	Обобщать и представлять в виде отчетов, справок и иной технической документации данные о работоспособности транспортной среды и её элементов 

	
	Определять ключевые характеристики инцидентов в работе систем и устройств транспортной среды, причины возникновения инцидентов и способы устранения

	
	Анализировать, структурировать и сопоставлять информацию 

	
	Организовывать кросс-функциональное взаимодействие персонала, занимающегося облуживанием элементов транспортной среды распространения медиаконтента со всеми необходимыми службами технического обеспечения

	
	Разрабатывать технические инструкции

	
	Проводить техническое обучение, инструктажи

	
	Проводить переговоры, вести переписку с производителями, разработчиками элементов архитектуры транспортной среды по вопросам их работоспособности, установки и настройки

	
	Проводить рассылки, загрузки изменений параметров и настроек для различных элементов архитектуры транспортной среды медиаконтента, с уведомлением (в случае необходимости) пользователей и персонала, занимающегося облуживанием элементов транспортной среды и подключением пользователей к сервисам транспортной среды

	Необходимые знания
	Архитектура (структуры, схемы) транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Внешние системы, с которыми взаимодействуют элементы транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Процессы встраивания (присоединения) новых элементов транспортной среды передачи медиаконтента 

	
	Процессы обеспечения работоспособности элементов транспортной среды передачи медиаконтента внешними службами (энергетическими, технической защиты, управления доступом, мониторинга и удаленного управления настройками и параметрами)

	
	Средства мониторинга и контроля технических характеристик элементов транспортной среды передачи медиаконтента 

	
	Регламент (порядок) обновления программного обеспечения элементов транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Нормативно-правовые документы, внутренние регламенты, правила и условия подключения источников и пользователей медиаконтента к транспортной среде, обеспечивающей его передачу

	
	Специальное программное обеспечение для защиты систем и устройств транспортной среды от неправомерного подключения (использования) и неправомерного доступа к медиаконтенту 

	
	Основные методы обучения персонала

	
	Методики, правила и стандарты составления технических инструкций

	
	Основы  деловой устной и письменной коммуникации

	
	Требования охраны труда при работе с устройствами проводных или беспроводных каналов связи

	Другие характеристики
	-


3.2.2. Трудовая функция

	Наименование
	Подготовка к внедрению решений по поддержанию и улучшению качества или изменению (расширению) перечня клиентских сервисов транспортной среды медиаконтента 
	Код
	B/01.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Изучение планов внедрения и результатов тестирования новых технических решений транспортной среды медиаконтента 

	
	Определения состояния, процессов, загрузки в зонах и элементах архитектуры транспортной среды, которые подвергнутся изменениям

	
	Участие в этапах тестирования новых технических решений транспортной среды медиаконтента

	
	Подготовка и рассылка предупредительной информации и рекомендаций о тестировании и внедрении новых технических решений в работе транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Подготовка технических инструкций для персонала на период тестирования и внедрения новых технических решений в работе транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Взаимодействие с производителями, разработчиками новых элементов архитектуры транспортной среды по вопросам их работоспособности, установки и настройки 

	
	Взаимодействие с авторами технических решений по вопросам тестирования и внедрения новых технических решений транспортной среды медиаконтента

	
	Подготовка резервных схем передачи и серверов хранения медиаконтента на случай сбоев 

	
	Согласование сроков и параметров, изменяемых в намеченных зонах и элементах архитектуры транспортной среды, на которые распространяется внедряемое техническое решение 

	
	Подготовка автоматически запускаемых и запускаемых вручную загрузок новых настроек и параметров для изменяемых элементов архитектуры транспортной среды

	
	Проверка физического наличия дополнительных устройств, средств, оборудования транспортной среды, являющихся частью внедрения новых технических решений, сопроводительной документации к ним и их комплектности

	Необходимые умения
	Анализировать, структурировать и сопоставлять информацию 

	
	Разрабатывать технические инструкции

	
	Проводить техническое обучение, инструктажи

	
	Организовывать кросс-функциональное взаимодействие персонала, занимающегося облуживанием элементов транспортной среды распространения медиаконтента со всеми необходимыми службами технического обеспечения

	
	Проводить переговоры, вести переписку с производителями, разработчиками элементов архитектуры транспортной среды по вопросам их работоспособности, установки и настройки

	
	Проводить рассылки, загрузки изменений параметров и настроек для различных элементов архитектуры транспортной среды медиаконтента, с уведомлением (в случае необходимости) пользователей и персонала, занимающегося облуживанием элементов транспортной среды и подключением пользователей к сервисам транспортной среды

	
	Определять техническое состояние и готовность элементов архитектуры транспортной среды к изменениям, связанным с внедрением новых технических решений

	Необходимые знания
	Архитектура (структуры, схемы) транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Внешние системы, с которыми взаимодействуют элементы транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Процессы встраивания (присоединения) новых элементов транспортной среды передачи медиаконтента 

	
	Процессы обеспечения работоспособности элементов транспортной среды передачи медиаконтента внешними службами (энергетическими, технической защиты, управления доступом, мониторинга и удаленного управления настройками и параметрами)

	
	Средства мониторинга и контроля технических характеристик элементов транспортной среды передачи медиаконтента 

	
	Последовательность подготовки элементов архитектуры сети к внедрению новых технических решений

	
	Основные технические характеристики, преимущества и недостатки технических решений создания, передачи и распространения медиаконтента

	
	Основы методов внедрения технологических решений

	
	Основные методы обучения персонала

	
	Методики, правила и стандарты составления технических инструкций

	
	Основы деловой устной и письменной коммуникации

	
	Требования охраны труда при работе с устройствами проводных или беспроводных каналов связи

	Другие характеристики
	-


3.2.3. Трудовая функция

	Наименование
	Выполнение изменений в архитектуре транспортной среды для улучшения качества или изменения (расширения) перечня клиентских сервисов транспортной среды медиаконтента 
	Код
	B/02.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Контроль автоматического запуска или запуск вручную загрузок новых настроек и параметров для изменяемых элементов архитектуры транспортной среды

	
	Подключение дополнительных серверов, резервных каналов

	
	Создание дополнительных потоков медиаконтента в целях предупреждения его потери или ухудшения его качества

	
	Настройка новых параметров устройств под новые условия и сервисы, которые вступят в силу в транспортной среде медиаконтента

	
	Управление новыми элементами архитектуры транспортной сети по специальным каналам для их своевременного первичного запуска и сопровождение наладки их работоспособности 

	
	Регистрация и интеграция новых элементов в транспортной среде медиаконтента

	
	Подготовка и анализ первичных отчетов о результатах изменения качества и/или использования новых клиентских сервисов транспортной среды медиаконтента

	
	Уведомление пользователей и персонала, занимающегося облуживанием элементов транспортной среды и подключением пользователей к сервисам транспортной среды, об изменениях в архитектуре транспортной среды медиаконтента

	Необходимые умения
	Настраивать автоматический запуск загрузок новых настроек и параметров транспортной среды медиаконтента

	
	Настаивать систему пользовательских прав и доступов к транспортной среде медиаконтента

	
	Создавать дополнительные потоки медиаконтента в целях предупреждения его потери или ухудшения его качества

	
	Контролировать единовременную или поэтапную интеграцию согласованных технических изменений в архитектуре транспортной среды медиаконтента

	
	Использовать сети доставки контента вместе с адаптивными протоколами вещания

	Необходимые знания
	Архитектура (структуры, схемы) транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Внешние системы, с которыми взаимодействуют элементы транспортной среды передачи медиаконтента

	
	Процессы встраивания (присоединения) новых элементов транспортной среды передачи медиаконтента 

	
	Процессы обеспечения работоспособности элементов транспортной среды передачи медиаконтента внешними службами (энергетическими, технической защиты, управления доступом, мониторинга и удаленного управления настройками и параметрами)

	
	Процессы создания, изменения медиаконтента, его передачи в транспортной среде

	
	Методы пакетирования видеоконтента и предложения готового продукта 

	
	Рабочие процессы управления цифровым контентом и переключения каналов 

	
	Рабочие процессы передачи медиаконтента в потоковом и интерактивном режиме

	
	Интерактивные рабочие процессы, сопутствующие просмотру (ТВ-приложения - голосования, игры, социальные надстройки)

	
	Рекомендации Международного союза электросвязи 

	
	Регламенты проведения профилактических работ на администрируемой инфокоммуникационной системе

	
	Программные средства обработки медиаконтента

	
	Требования охраны труда при работе элементами архитектуры транспортной среды медиаконтента

	Другие характеристики
	-


3.3. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Разработка и совершенствование элементов и архитектуры транспортной среды для распространения медиаконтента
	Код
	C
	Уровень квалификации
	7


	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Возможные наименования должностей, профессий
	Инженер по развитию сервисов для передачи медиаконтента
Специалист по развитию сервисов для передачи медиаконтента

Инженер – разработчик технических решений

Инженер – аналитик 


	Требования к образованию и обучению
	Высшее образование – магистратура или специалитет

или

Высшее образование бакалавриат и дополнительное профессиональное образование - программы повышения квалификации, программы профессиональной переподготовки в области применения новых технологий создания и/или распространения медиаконтента

	Требования к опыту практической работы
	Не менее двух лет в области применения новых технологий создания и/или распространения медиаконтента при наличии высшего образования – бакалавриата

	Особые условия допуска к работе
	-

	Другие характеристики
	Рекомендуется периодическое (не реже одного раза в пять лет) получение дополнительного профессионального образования по программам повышения квалификации или программам профессиональной переподготовки в области применения новых технологий создания и/или распространения медиаконтента


Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	2434
	Специалисты по сбыту информационно-коммуникационных технологий (ИКТ)

	ЕКС
	-
	Начальник отдела сбыта

	ОКПДТР
	24068
	Менеджер (в подразделениях (службах) по маркетингу и сбыту продукции)

	
	27759
	Экономист по финансовой работе

	ОКСО
	2.11.04.02
	Инфокоммуникационные технологии и системы связи

	
	2.11.05.04

	Инфокоммуникационные технологии системы специальной связи


3.3.1. Трудовая функция

	Наименование
	Исследование пользовательской среды создания, передачи и распространения медиаконтента
	Код
	C/01.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Анализ данных использования транспортной среды, обеспечивающей передачу медиаконтента от источника медиаконтента (производителя, поставщика) до места распространения медиаконтента, и от места распространения медиаконтента до получателей, пользователей 

	
	Анализ потребностей в технических решениях по передаче данных на основе запросов производителей, поставщиков, получателей и пользователей медиаконтента 

	
	Составление аналитических отчетов по состоянию и развитию мирового рынка медиаконтента, распространяемого по проводным или беспроводным каналам связи

	
	Поиск и анализ информации по инновационным техническим решениям в области распространения медиаконтента по проводным или беспроводным каналам связи

	
	Анализ лучших технических решений на рынке в области распространения медиаконтента по проводным или беспроводным каналам связи

	
	Выявление возможностей по улучшению качества транспортной среды и её структурных элементов приема по передаче и распространении медиаконтента

	
	Выявление возможностей по изменению (расширению) перечня клиентских сервисов транспортной среды, предназначенной для приема, передачи и распространения медиаконтента

	
	Анализ возможностей финансирования инновационных технических решений в области распространения медиаконтента по проводным или беспроводным каналам связи

	
	Составление сводной аналитической и отчетной документации о выявленных возможностях и результатах аналитической работы 

	Необходимые умения
	Анализировать, структурировать и сопоставлять информацию 

	
	Составлять аналитические отчеты и представлять результаты исследований

	
	Работать с информационными системами, обрабатывающими «большие данные» (Big Data) 

	Необходимые знания
	Основные технические характеристики, преимущества и недостатки технических решений создания, передачи и распространения медиаконтента

	
	Основы работы с информационными системами, в том числе обрабатывающими «большие данные» (Big Data)

	
	Правила и порядок составления аналитических отчетов в соответствии с действующими правилами организации

	
	Основы методов анализа и прогнозирования внедрения технологических решений

	
	Основы маркетинга

	
	Основы менеджмента 

	
	Основы делопроизводства

	
	Основы деловой устной и письменной коммуникации 

	
	Международный опыт наиболее успешных продаж услуг по передаче медиаконтента

	
	Рекомендации Международного союза электросвязи

	Другие характеристики
	-


3.3.2. Трудовая функция

	Наименование
	Подготовка решений по поддержанию и улучшению качества или изменению (расширению) перечня клиентских сервисов транспортной среды медиаконтента 
	Код
	C/02.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Разработка технических решений по улучшению качества приема, передачи и распространения медиаконтента  

	
	Разработка технических решений по изменению (расширению) перечня клиентских сервисов транспортной среды приема, передачи и распространения медиаконтента

	
	Разработка документации для описания технических решений: структурных схем, качественно новых параметров, использования новых элементов транспортной среды и др.

	
	Составление бюджетов на реализацию и внедрение технических решений

	
	Составление дорожных карт (планов) внедрения технических решений

	
	Презентация технических решений

	
	Согласование бюджетов, сроков и этапов тестирования и внедрения технических решений

	
	Создание тестовых моделей, определение тестовых зон для тестирования технических решений

	
	Проведение, сопровождение тестирования технических решений

	
	Анализ результатов тестирования технических решений и подготовка отчетов о результатах 

	
	Доработка технических решений

	
	Проведение корректирующих процедур в части бюджетов, сроков и этапов тестирования и внедрения технических решений

	
	Подготовка технического решения к утверждению и сертификации, получению патента (при необходимости)

	Необходимые умения
	Анализировать, структурировать и сопоставлять информацию 

	
	Определять целевые аудитории пользователей транспортной среды медиаконтента, заинтересованные в использовании разрабатываемых технических решений 

	
	Применять информацию о лучших практиках технических решений на рынке в области распространения медиаконтента по проводным или беспроводным каналам связи

	
	Применять показатели финансовой отчетности для разработки бюджетов на внедрение новых технических решений

	
	Систематизировать и эффективно применять информацию в условиях неопределенности исходных данных 

	
	Обосновывать технические решения

	
	Визуализировать описание технических решений и результатов их внедрения

	
	Презентовать технические решения для их согласования и утверждения, получения финансирования

	
	Тестировать технические решения, создавать их описания и модели для апробации и получения патентов 

	
	Взаимодействовать с инвесторами и правовыми службами по вопросам финансирования и оформления технических решений

	
	Типы и характеристики целевых групп пользователей транспортной среды медиаконтента

	
	Основы финансового планирования и ценообразования 

	
	Основы маркетинга и позиционирования услуг на рынке распространения медиаконтента

	
	Основы общего менеджмента 

	
	Жизненные циклы инноваций и проектов

	
	Требования к закупочным процедурам

	
	Основы делопроизводства

	
	Стандарты составления технической и проектной документации

	
	Основы работы с информационными системами, в том числе обрабатывающими «большие данные» (Big Data)

	
	Основы деловой устной и письменной коммуникации

	
	Основы трудового и гражданского законодательства, в том числе в области выдачи патентов на изобретения, полезные модели, промышленные образцы и регистрацию ноу-хау 

	
	Основные технические характеристики, преимущества и недостатки технических решений создания, передачи и распространения медиаконтента

	
	Рекомендации Международного союза электросвязи 

	Другие характеристики
	-


3.3.3. Трудовая функция

	Наименование
	Управление процессами внедрения решений по поддержанию и улучшению качества или изменению (расширению) перечня клиентских сервисов транспортной среды медиаконтента
	Код
	C/03.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал 
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Создание рабочих групп для внедрения технических решений по поддержанию и улучшению качества или изменению (расширению) перечня клиентских сервисов транспортной среды медиаконтента

	
	Постановка задач, распределение обязанностей для персонала, занимающегося облуживанием элементов транспортной среды медиаконтента

	
	Постановка задач, распределение обязанностей для персонала, занимающегося поддержкой архитектуры транспортной среды медиаконтента

	
	Координация деятельности персонала, занимающегося обслуживанием элементов транспортной среды и поддержкой архитектуры транспортной среды медиаконтента

	
	Контроль сроков и результатов выполнения этапов работ

	
	Контроль показателей качества и эффективности от внедрения технических решений 

	Необходимые умения
	Отбирать персонал для создания рабочих групп

	
	Руководить рабочими группами 

	
	Определять приоритетность выполнения поставленных задач 

	
	Систематизировать результаты контроля выполнения поставленных задач

	
	Оценивать ситуацию и принимать решения в условиях неопределенности исходных данных

	
	Анализировать данные об этапах внедрения технических решений

	Необходимые знания
	Основы управления персоналом и деловой этики

	
	Основы маркетинга 

	
	Основы финансового планирования и моделей материальной мотивации

	
	Основы маркетинга и позиционирования услуг на рынке распространения медиаконтента

	
	Основы общего менеджмента 

	
	Жизненные циклы инноваций и проектов

	
	Требования к закупочным процедурам

	
	Основы делопроизводства

	
	Стандарты составления технической и проектной документации

	
	Основы работы с информационными системами, в том числе обрабатывающими «большие данные» (Big Data)

	
	Основы деловой устной и письменной коммуникации

	
	Рекомендации Международного союза электросвязи 

	Другие характеристики
	-


IV. Сведения об организациях – разработчиках профессионального стандарта

4.1. Ответственная организация-разработчик

	Совет по профессиональным квалификациям в области телекоммуникаций, почтовой связи и радиотехники, город Москва

	Председатель 
	Оситис Анастасия Петровна


4.2. Наименования организаций-разработчиков

	1
	Федеральное государственное бюджетное учреждение «Всероссийский научно-исследовательский институт труда» Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации, город Москва 

	2
	Федеральное государственное унитарное предприятие «Российская телевизионная и радиовещательная сеть», город Москва


� Общероссийский �HYPERLINK consultantplus://offline/ref=A0C185FC1800EE805E901A53854C263D5CF5093DBF94328755A340DB87E6836A9DB1815B0A924E64B2FA951F70p01EO \o "\"ОК 010-2014 (МСКЗ-08). Общероссийский классификатор занятий\" (принят и введен в действие Приказом Росстандарта от 12.12.2014 N 2020-ст)�{КонсультантПлюс}"��классификатор� занятий.


� Общероссийский �HYPERLINK consultantplus://offline/ref=A0C185FC1800EE805E901A53854C263D5EF20837BD97328755A340DB87E6836A9DB1815B0A924E64B2FA951F70p01EO \o "\"ОК 029-2014 (КДЕС Ред. 2). Общероссийский классификатор видов экономической деятельности\" (утв. Приказом Росстандарта от 31.01.2014 N 14-ст) (ред. от 10.07.2018)�{КонсультантПлюс}"��классификатор� видов экономической деятельности.


� Общероссийский �HYPERLINK consultantplus://offline/ref=A0C185FC1800EE805E901A53854C263D5CF10B3DB391328755A340DB87E6836A8FB1D9570B9A5065B1EFC34E35529343A0788A7F82BAA5AFp314O \o "Постановление Госстандарта РФ от 26.12.1994 N 367 (ред. от 19.06.2012) <О принятии и введении в действие Общероссийского классификатора профессий рабочих, должностей служащих и тарифных разрядов ОК 016-94> (вместе с \"ОК 016-94. Общероссийский классификатор профессий рабочих, должностей служащих и тарифных разрядов\") (дата введения 01.01.1996)�{КонсультантПлюс}"��классификатор� профессий рабочих, должностей служащих и тарифных разрядов.


� Общероссийский �HYPERLINK consultantplus://offline/ref=A0C185FC1800EE805E901A53854C263D5CF30B3CBE97328755A340DB87E6836A9DB1815B0A924E64B2FA951F70p01EO \o "\"ОК 009-2003. Общероссийский классификатор специальностей по образованию\" (утв. Постановлением Госстандарта РФ от 30.09.2003 N 276-ст) (дата введения 01.01.2004) (ред. от 31.03.2010)�------------ Утратил силу или отменен�{КонсультантПлюс}"��классификатор� специальностей по образованию.


� Единый квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и служащих.





